CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE GOIAS — CORE/GO

ATENCAO!

Prezado (a) FORNECEDOR (a), obrigado pelo interesse na contratagao.
Leia atentamente as REGRAS e o TERMO DE REFERENCIA, abaixo.

REGRAS E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO VIADISPENSA ELETRONICA

Fundamento: Lei n° 14.133/21 e Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021.

1) O FORNECEDOR interessado em participar da Dispensa Eletronica devera,
obrigatoriamente, baixar o Termo de Referéncia, ler o documento na integra e estar de
acordo com as regras descritas.

2) As informagdes acerca do objeto (especificacdo técnica), local e condicbes de entrega,
recebimento, critério de aceitacdo, fiscalizacao e pagamento constam no Termo de
Referéncia.

3) Em caso de duvidas, entrem em contato no telefone (62) 3086-9507 ou por e- mail:
licitacao@core-go.org.br ou financeiro@core-go.org.br.

4) Havendo divergéncia entre o servigo descrito no CATSER e o informado na descricao
complementar, vale o informado na descricdo do Termo de Referéncia.

5) O FORNECEDOR devera ter atencao ao langar o seu preco, a fim de evitar valor inexequivel.

6) O FORNECEDOR também devera estar ciente do art. 8° da Instrucao Normativa SEGES/ME
n° 67, de 8 de julho de 2021, in verbis:

“Fornecedor

Art. 8° O fornecedor interessado, apds a divulgagao do aviso de contratagao
direta, encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa
Eletronica, a proposta com a descricao do objeto ofertado, a marca do
produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o horario
estabelecidos para abertura do procedimento, devendo, ainda,
declarar, em campo proprio do sistema, as seguintes informacoes:

I - a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica;

IT - o enquadramento na condicdo de microempresa e empresa de pequeno
porte, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, quando couber;
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IIT - o pleno conhecimento e aceitagao das regras e das condigbes gerais da
contratacgao, constantes do procedimento;

IV - a responsabilidade pelas transagoes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

V - o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei
no 8.213, de 24 de julho de 1991, se couber; e

VI - o cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n© 14.133,
de 2021.”

7) O FONECEDOR devera ter atengao para que, caso tenha ocorréncia impeditiva de licitar
como sancao aplicada por algum 6rgao, prevalece o que esta contido no Art. 156 §4° da Lei
14.133/2021, na qual a abrangéncia de punicao se refere ao Ente Federativo, neste caso,
Unido, e ndo somente com relagdo ao 6rgao sancionador.

8) No prego ofertado deverao estar inclusos todos os impostos, os descontos e os
transportes, ou seja, estas despesas serao por conta do fornecedor.

9) Apos o encerramento da sessao publica e no prazo maximo de 2 (duas) horas, o agente
da contratacao verificard a documentacdo do FORNECEDOR com o melhor preco, ou seja, a
12 colocada dos respectivos itens, nos seguintes portais: 1) SICAF - Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores/Consulta/Situacao do Fornecedor (acesso
Governo) e 2) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/), de acordo com o item 7 do Termo de Referéncia.

9.1) Caso o agente da contratacdo ndo logre éxito na consulta, sera concedido o mesmo
prazo para que o FORNECEDOR envie, por meio do sistema (caso essa funcionalidade esteja
disponivel), a documentacdo, a proposta e, se necessario, documentos complementares,
adequados ao ultimo lance ofertado pelo vencedor. A solicitagdo sera encaminhada no
enderego do e-mail cadastrado pelo FORNECEDOR junto ao SICAF, sendo que a informagao
incorreta ou desatualizada é de responsabilidade do FORNECEDOR.

9.1.1) Essa documentacdo devera ser apresentada como complemento da proposta de
precos apresentada via sistema informatizado, em papel timbrado da empresa (de preferéncia),
contendo o CNPJ, data, preco, marca, descricao detalhada do material a ser empregado na
prestacao do servico, quando for o caso. A referida documentagao deve estar de acordo com
o descrito pela Empresa na Dispensa Eletronica e validade minima de 30 dias, com todas as
caracteristicas dos servicos cotados, em especial a marca, o modelo, os acessorios € 0
prazo de garantia, juntamente com catalogos ou folders, caso haja a contratacdo de insumos
anexos a prestacao de servicos. O ndo envio da proposta no prazo acima estabelecido sera
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considerado desisténcia por parte da empresa participante e a sujeitara as sangdes previstas
na Lei n® 14.133/2021 e na Instrugao Normativa SEGES/ME n©° 67, de 8 de julho de 2021.

10) NAO aceitaremos itens com precos acima do valor de referéncia, exceto na hipdtese de
a estimativa de precos ser realizada concomitantemente a selecao da proposta
economicamente mais vantajosa, nos termos do § 4° do art. 7° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n© 65, de 7 de julho de 2021.

11) O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de Goias podera
solicitar documentacdo complementar para analise e parecer da area requisitante. Caso as
especificaces do servico descrito na proposta nao estejam de acordo com o que foi solicitado
pela Administracdo na Dispensa Eletronica, a proposta sera desclassificada, sendo ofertado ao
préximo colocado a oportunidade do envio de proposta, nas mesmas condigdes da vencedora
do item.

12) Os FORNECEDORES deverao participar das Dispensas Eletronicas com os servigos que
fazem parte de sua linha de fornecimento cadastrada no SICAF ou junto a Receita Federal
(CNAE). Portanto, antes de participarem, verifiquem se o cadastro no SICAF esta atualizado,
em especial, endereco de e-mail, de telefone e os Niveis Cadastrados: I — Credenciamento;
II - Habilitagcao Juridica e III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, sob pena de ser
desclassificada, diante da impossibilidade de contato.

13) Para que o empenho possa ser emitido, o FORNECEDOR vencedor devera comprovar a
Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, Estadual e Municipal, conforme o caso, por meio
das seguintes certidoes: 1) Receita Federal e PGFN, 2) FGTS, 3) Trabalhista, 4) Fazenda
Estadual e 5) Fazenda Municipal.

14) De acordo com a legislacao em vigor, a Administracdo Publica se reserva o direito de
CANCELAR A CONTRATACAO DE QUALQUER ITEM da presente Dispensa Eletrdnica.

Jefferson Pereira Muniz
Agente de Contratagao
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TERMO DE REFERENCIA INSTRUMENTO DE
CONTRATACAO DIRETA PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 001/2025
DISPENSA ELETRONICA N° 001/2025

1. OBJETOS (RETIFICADO)

ITEM 1: Contratacao de empresa especializada em prestacao de servicos de sistema
informatizado de folha de pagamento e gerenciamento de recursos humanos, com
cessao de direito de uso, prestacao de servicos de instalagao, implantacao, migracao de dados,
operacao inicial assistida, treinamento e manutencdo mensal (preventiva e corretiva) e
assisténcia técnica especializada para suprir as necessidades do Conselho Regional dos
Representantes Comerciais no Estado de Goias — CORE/GO.

ITEM | CATSER | DESCRIGAO | QUANT. | sERvicos | VALORMEDIO 1 VALORMEDIO
MENSAL ANUAL

SERVICO DE

SOFTWARE GESTAODA | g 1287,33|R$ 15.447,96
01 26077 |COMO SERVICO| 01 FOLHA DE
-SAAS PAGAMENTO

IMPLANTAGAO* | R§  2.000,00 | R$ 2.000,00

TOTAL R$ 17.447,96

*Valor pago apenas 01 (uma) vez

ITEM 2: Contratagao de empresa especializada para a prestacao de servigo de sistema para
registro e gerencimento de ponto eletronico dos servidores do CORE/GO, conforme
condicOes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste edital e anexos.

ITEM | CATSER | DESCRIGAO | QUANT. | SERVICOS VALOR MEDIO VALOR MEDIO
MENSAL ANUAL
SOFTWARE EoISTRO bE
02 26077 |COMOSERVICO| 01 ONTO R$ 243,00 | R$ 2.916,00
“SAAS ELETRONICO
TOTAL R$ 2.916,00

* A sistema deve possibilitar o registro de no minimo 50 funcionarios ativos.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 A necessidade premente da contratagdo de uma empresa especializada para o
fornecimento, instalacao, treinamento e manutencao de sistemas informatizados com software
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em interface grafica destinados ao processamento de folha de pagamento e registro do ponto
de funcionarios justifica-se pela necessidade que a Entidade possui de substituicdo dos sistemas
atuais utilizados visando a moderniz acdo da rotina administrativa no que concerne a calculos
trabalhistas, retencdes fiscais e relatdrio sobre os colaboradores do érgao.

O emprego de sistemas informatizados adequados proporcionara uma gestao mais agil
e precisa das informagdes, permitindo uma tomada de decisao embasada em dados atualizados
em tempo real.

Constam como pontos favoraveis a contratagao:

Automatizacao e Reducdo de Erros: Os softwares de gestdo automatizam os cdlculos
relacionados a salarios, encargos trabalhistas, horas extras, descontos, férias e outros
beneficios. Isso reduz a chance de erros manuais, que podem gerar problemas como
pagamento incorreto de salarios ou nao conformidade com a legislacao trabalhista;

Conformidade Legal e Tributaria: As leis trabalhistas e tributarias no Brasil sdo complexas
e frequentemente mudam. Os softwares sao atualizados regularmente para garantir que
a empresa esteja sempre em conformidade com as leis e regulamentos, como as
obrigacOes fiscais, como 0 eSocial e o0 envio das declaracdes aos 6rgaos competentes
(INSS, FGTS, etc.).

Seguranca de Dados: Os softwares especializados oferecem recursos de seguranga que
protegem dados sensiveis, como salarios, informacdes bancarias e dados pessoais dos
colaboradores. Isso ajuda a evitar vazamentos de dados e garante a conformidade com
leis de protecao de dados, como a LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados).

Reducdo de Erros Humanos: Com o registro manual ou planilhas, ha o risco de erros no
calculo das horas trabalhadas, o que pode gerar problemas com os colaboradores, como
0 pagamento incorreto de saldrios ou horas extras. O software automatiza esse
processo, garantindo maior precisao e eficiéncia

Controle de Jornada e Custos: Com a implementacao do software, é possivel controlar de
forma mais eficiente as horas trabalhadas, horas extras, atrasos e faltas. Isso pode
resultar em um melhor planejamento de recursos e gestdao de custos relacionados a
trabalho extra ou nao planejado.

3. ESPECIFICACAO TECNICA

ATENGAO:

e Por se tratar de plataformas na qual serdo manuseados documentos devera ser
fornecida respeitando a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados);
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e  Por se tratar de 02 (dois) softwares ja existentes no mercado, a contratagao
nao se refere ao desenvolvimento de novas plataformas, mas a contratacao
de empresas especializadas no fornecimento dos servigos solicitados.

e E vedada a subcontratacdo do servico.

e O fornecedor vencedor deve possuir o dominio da plataforma, sendo, portanto,
0s responsaveis diretos pelo servico a ser prestado.

e O sistema de folha de pagamento deve permitir a integracdo com o sistema
da IMPLANTA INFORMATICA LTDA. (Artigo 41, inciso I, alinea b da Lei
14.133/2021)

e O fornecedor que obtiver tanto o sistema de folha de pagamento, quanto o
sistema de ponto eletronico podera participar dos dois itens, que serao
julgados separadamente.

3.1. SISTEMA FOLHA DE PAGAMENTO (ITEM 1)

3.1.1. Banco de Dados
3.1.1.1 Funcionar em versao Web;
3.1.1.2. Possuir interface grafica padrao Windows;

3.1.1.3. A empresa participante desse processo manter-se-a a disposicao para realizar a
implantagao, customizagao, transicao e adequacao da base de dados, capacitacdo, alteraces,
manutencdo e constante atualizagao do software as normas legais que venham a ser editadas
apos a implantacdo.

3.1.1.4. O sistema devera ser multiusuario e devera suportar no minimo 1000 registros entre
funcionarios e estagiarios, ativos e inativos, podendo ser ampliado, considerando pelo menos 04
(quatro) acessos simultaneos, sem perda de performance;

3.1.1.5. Apresentar sistemas de seguranca que restringem o acesso a usuarios ndo autorizados;

3.1.1.6. Efetuar registro de usuario, operagao, data em que foi efetuada a operagao, assim como
os dados alterados em cada tabela;

3.1.1.7. Controlar senhas e niveis de acesso por usuario, permitindo a criagdo de perfis de usuario;

3.1.1.8. Prova de controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranca contra a
violagao dos dados ou acessos indevidos as informacdes, através do uso de senhas;
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3.1.1.9. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, utilizando Hash-
One-Way;

3.1.1.10. A solucao de Autenticacao/Autorizacdo de usuarios do Sistema deve prever integragao
via protocolo LDAP (Lightweight Directory Access Protocol), de forma a possibilitar o bloqueio do
login dos usuarios que sejam desligados do CORE-GO;

3.1.1.11. Armazenar, processar e representar datas anteriores, durante e posteriores ao presente
ano;

3.1.1.12. O sistema devera possuir o recurso de geracao de cdpias de seguranca (backup) pelo
usuario, com opgoes de agendamento e definicdo do destino do backup, e possibilitar opcao de
restauracdo de arquivos se necessario algum reprocessamento.

3.1.1.13. Controle de transacdes, mantendo integridade do Banco de Dados em quedas de
energia e falhas de hardware/software;

3.1.1.14. Possuir, onde couber, opcao de fazer e desfazer as agOes executadas pelos sistemas
aplicativos:

3.1.1.15. Permitir personalizar relatérios com a identificagdo do CORE-GO.

3.1.1.16. Disponibilizar para o CORE-GO documentagao em portugués composta por projeto de
sistema; modelo de entidade relacionamento; manual de instalagdo e suporte; manual do usuario
e ajuda ao usuario; e Dicionario de Dados dos objetos de Banco de Dados, descrevendo-se as
Tabelas, Campos e demais Constraints (restricoes) da Base de Dados;

3.1.1.17. Permitir a visualizacao dos relatdrios em tela de todos os sistemas, antes de imprimi-
los, podendo em seguida fazer a impressao sem trocar de tela, bem como a gravacao do mesmo
em formato TXT, PDF, RTF, ODF, HTML, e XLS, de forma que seja possivel a utilizacdo dos dados
dos arquivos ODF e XLS para edicao em planilha de dados;

3.1.1.18. Permitir consulta as tabelas do sistema, sem perda das informagOes ja registradas na
tela corrente e possibilitando a recuperagao dos dados nela contidos para preenchimento
automatico de campos;

3.1.1.19. O usudrio devera poder executar tarefas distintas em uma Unica janela aberta no
sistema operacional, sem necessidade de navegar na barra de tarefas;

3.1.1.20. Possuir todos os mddulos integrados, ndo sendo considerado como integracdo o
processo de importacao e exportacao de dados;

3.1.1.21. A solucao proposta devera conter todos os programas ou moédulos necessarios a
manutengao de todas as funcionalidades especificadas, sem a necessidade de redundancia /
duplicagao de tabelas ou aquisicao de quaisquer outros programas/ sistemas adicionais; e permitir
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a importacao de dados no formato CSV em forma de arquivo sequencial para inserir verbas e
outras informagdes no sistema, permitindo ao usuario escolher qual sera o caractere usado como
delimitador de campos, sendo o “;” (ponto-e-virgula) adotado como default;

3.1.1.22. Permitir a geracao de dados no formato TXT e CSV em forma de arquivo sequencial
para importacdao em sistemas diversos que suportem esta funcionalidade, possibilitando a geragao
de arquivo com o nimero de caracteres determinado e com os dados selecionados, previamente
registrados no sistema;

3.1.1.23. Se possivel, permitir a geracao de arquivos no formato XML;

3.1.1.24. O sistema devera funcionar com banco de dados do tipo SQL Server se este for instalado
localmente ou qualquer banco de dados desde que a tecnologia utilizada for em nuvem.

3.1.2. Migracao de Dados:

3.1.2.1 Todas as tarefas relacionadas com a migragao dos dados do sistema legado para o novo
Sistema serao de total responsabilidade da empresa fornecedora do novo sistema, sendo que a
Divisdo de Tecnologia da Informacao disponibilizara as informacdes possiveis ao fornecedor, com
relacdo ao sistema legado. A fim de termos total transparéncia nas tarefas a serem executadas
para garantir a migracao coerente dos dados legados para o novo sistema, seria interessante a
disponibilizagdo, por parte da empresa fornecedora, de documentacdo especifica para
gerenciamento do projeto, constando pelo menos as seguintes informagoes:

3.1.2.1.1. Estrutura Analitica do Projeto (WBS) descrevendo todas as fases do processo de
migracdo, as atividades necessarias e as entregas previstas em cada atividade;

3.1.2.1.2. Diagrama de Sequéncia das Atividades (PERT-CPM) mostrando a sequéncia de
execucao das tarefas de migracdo e suas dependéncias;

3.1.2.1.3. Cronograma da Migracao indicando a execucao das tarefas no tempo, com suas
respectivas dependéncias ja definidas no diagrama PERT-CPM, além dos marcos importantes da
migracdo e prazos estimados preliminares destas tarefas, demarcando-se o inicio do processo
geral e o término previsto da migracao.

3.1.3. Folha de Pagamento

3.1.3.1. Permitir cadastrar, alterar, consultar e emitir fichas de registros de empregados, em
conformidade com as normas do Ministério do Trabalho e Emprego, para registro de empregados
informatizado, bem como cadastrar, alterar, consultar registros de estagiarios, comissionados e
autdbnomos;

3.1.3.2. Permitir elaborar relatdrio de funcionarios com diversos filtros (ativos, desligados, lotacdo,
admissdo, aniversariantes, etc) através de gerador de relatdrios;
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3.1.3.3. O sistema deve estar preparado para aceitar matriculas diferentes de mesmo servidor e
exibir mensagem de alerta no momento de cadastramento de matriculas de servidores que ja
sejam cadastrados;

3.1.3.4. Gerar as Fichas Registros de Empregados;

3.1.3.5. Armazenar para cada registro de vinculo funcional um cadastro de dependentes com as
diversas informacOes de registro;

3.1.3.6. Controlar os dependentes dos funcionarios realizando a sua baixa automatica na época
e nas condicdes devidas;

3.1.3.7. Emitir fichas de dependentes para imposto de renda e salario familia;
3.1.3.8. Emitir etiquetas para CTPS e pasta funcional;

3.1.3.9. Emitir a ficha de frequéncia e a ficha de anotagdes e atualizacdes da CTPS;
3.1.3.10. Emitir documento para cadastro do trabalhador no PIS/PASEP;

3.1.3.11. Emitir contrato de trabalho por tempo determinado e indeterminado e suas
prorrogagoes;

3.1.3.12. Processar automaticamente todas as alteraces referentes ao contrato de trabalho de
funcionarios;

3.1.3.13. Permitir o tratamento da Ficha Registro com foto;

3.1.3.14. Possibilitar a elaboracdo de relatério de controle das avaliagdes e dos vencimentos do
periodo de experiéncia dos funcionarios e dos contratos de estagio;

3.1.3.15. Possibilitar registro de treinamentos realizados;
3.1.3.16. Possibilitar as adaptacOes as alteracOes legais e as convengdes coletivas;

3.1.3.17. Permitir o armazenamento de histdricos de saldrios, promogdes, adicionais, cargos
comissionados, gratificagles, horarios, centro de custos, afastamentos e demais ocorréncias;

3.1.3.18. Gerar automaticamente o historico funcional a partir das alteracdes no registro dos
funcionarios;

3.1.3.19. Permitir a integracao com o software de ponto eletronico utilizado pelo CORE GO para
insercdo no sistema de folha de pagamento das ocorréncias de ponto, como por exemplo, horas
extras, faltas, atrasos, e demais informacdes necessarias, bem como o controle do banco de
horas;
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3.1.3.20. Possuir calendario com a possibilidade de cadastrar feriados, datas sem expedientes e
datas em que o expediente devera ser reduzido ou ampliado;

3.1.3.21. Possibilitar o cadastramento de diversos tipos de horarios de trabalho;

3.1.3.22. Permitir a emissao de portarias de nomeacao, designacao, substituicdo, promocao,
exoneracao, demissao e etc;

3.1.3.23. Controlar o historico das portarias dos servidores e as anotacdes eletronicas na ficha do
servidor;

3.1.3.24. Emitir relatdrios para analises gerenciais;

3.1.3.25. Permitir a emissao de declaracdes para os funciondrios cadastrados por meio de um
formulario previamente determinado;

3.1.3.26. Realizar o cdlculo automatico de pensOes alimenticias conforme base determinada
judicialmente, registrando os dados dos beneficiarios de pensdo e possibilitando calculos
diferenciados para beneficiarios, incluindo as deducoes legais;

3.1.3.27. Possibilitar a criacdo de verbas de calculo automatico, de acordo com valores,
percentuais ou informagdes pré-determinadas, atualizando conforme geracao das folhas mensais;

3.1.3.28. Controlar automaticamente o pagamento de verbas de duracao pré-determinada,
conforme geragao das folhas mensais;

3.1.3.29. Controlar substituicdes temporarias, registrando-as no histdrico funcional e calcular o
valor a ser pago das que gerarem impacto na folha de pagamento (salario e gratificacdo para o
substituto, em verbas separadas);

3.1.3.30. Permitir edicao, inclusao e exclusao de verbas de modo manual;
3.1.3.31. Emitir comprovante de rendimentos pagos ou creditados;

3.1.3.32. Realizar o célculo de provisdes para férias e 13° salario, o calculo do 13°, adiantamento
de 139, integral e complementar, junto a folha normal ou em separado;

3.1.3.33. Permitir simulacdes de calculo de folhas futuras com emissao de relatérios dos valores
da folha de pagamento, incluindo:

3.1.3.33.1. Simulagao de aumentos salariais;
3.1.3.33.2. Simulacdo do pagamento de 13° salario;

3.1.3.33.3. Simulacdo do pagamento de férias;
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3.1.3.34. Calcular o pagamento retroativo de todas as verbas e beneficios reajustados no caso de
o Acordo Coletivo assinado em data posterior a data-base, gerando automaticamente o calculo
dos impostos e 0s arquivos necessarios para o SEFIP do retroativo;

3.1.3.35. Permitir o controle, tratamento e geracdo automatica da folha de pagamento de 13°
salario em parcelas, podendo ser executado a qualquer tempo;

3.1.3.36. Controlar o nimero de férias de direito, ja adquiridas e nao gozadas, de acordo com a
legislacao;

3.1.3.37. Possibilitar a geracdo de escala de férias e suas alteragdes;

3.1.3.38. Controlar prazos para gozo de férias, emitindo alertas para férias periodo concessivo de
gozo com vencimento eminente;

3.1.3.39. Controlar aquisicdo e atualizacdao automatica da data de férias, considerando faltas e
afastamentos ocorridos no periodo aquisitivo de férias, solicitacdo de abono, de adiantamento de
139 salario e férias partidas;

3.1.3.40. Controlar o parcelamento de férias (periodo limite, intervalo entre as parcelas e periodo
minimo de gozo);

3.1.3.41. Calcular remuneragao de férias, inclusive abono pecuniario e a adiantamento do 13°
salario;

3.1.3.42. Emitir aviso e recibo de férias, separados;

3.1.3.43. Gerar arquivos de informagdes como SEFIP, CAGED, RAIS, DIRF (Comprovante de
Rendimentos Pagos), em conformidade com as versoes atuais e legislagao vigente;

3.1.3.44. Permitir o controle de auxilio transporte, considerando quantidade de dias Uteis,
periodos de férias e outros afastamentos;

3.1.3.45. Controlar, calcular e gerar guias de pagamento de encargos legais e sociais,
contribuicdes e impostos (IRPF, INSS, PIS, Contribuicao Sindical, Contribuicao Social e outras
guias);

3.1.3.46. Permitir o cadastro de informagdes de outro contrato de trabalho (duplo vinculo)
e teto INSS no outro contrato;

3.1.3.47. Calcular bolsa-auxilio dos estagiarios com base nos registros do controle de freqiiéncia
€ recesso;

3.1.3.48. Controlar e calcular o recesso de estagiario;
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3.1.3.49. Emitir arquivo PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario;

3.1.3.50. Emitir Relagao de Salario Contribuicdo (RSC);

3.1.3.51. Possibilitar a manutengao dos dados de todos os funcionarios e estagiarios desligados;
3.1.3.52. Emitir aviso prévio;

3.1.3.53. Emitir Termo de Rescisdo e demonstrativo do calculo de acordo com as normas do
Ministério do Trabalho e Emprego;

3.1.3.54. Gerar arquivo GRRF.RE;
3.1.3.55. Comunicar a rescisao as demais areas do banco de dados;

3.1.3.56. Realizar o calculo das verbas rescisorias com base nas informacoes cadastrais (datas,
saldos, tipo de contrato), bem como dos descontos legais, pensdo alimenticia, valores pagos a
maior, etc;

3.1.3.57. Busca automatica de valores a serem descontados, como adiantamentos (salario, férias,
130 Salario), auxilio transporte, auxilio alimentagao;

3.1.3.58. Calcular automaticamente todas as verbas devidas no processo rescisério, como férias
indenizadas e proporcionais, 13° Salario indenizado, dias trabalhados, entre outras verbas a
descontar ou pagar, advindas da folha de pagamento, beneficios sociais ou ponto eletrénico;

3.1.3.59. Atualizar automaticamente todas as rescisoes contratuais realizadas na folha de
pagamento e nas demais ferramentas de RH;

3.1.3.60. Calcular complementos de rescisdo contratual e férias, sempre que houver reajuste
salarial e/ou verbas que devam ser pagas para os funcionarios demitidos e/ou em férias;

3.1.3.61. Permitir geracao de contra cheques em arquivo tipo TXT, PDF, RTF, ODF HTML e XLS
para impressao, de modo selecionado ou coletivo, e para disponibilizacao via intranet do CORE-
GO;

3.1.3.62. Geragao de arquivos para Receita Federal e INSS (IN86 e IN12)
3.1.4 CARACTERISTICAS GERAIS

3.1.4.1. A folha de pagamento devera utilizar os dados cadastrados, sem a necessidade de
reutilizagao de informagdes ou calculos manuais que possam ser automatizados através dos dados
de recursos humanos;

3.1.4.2. Devera existir mecanismo que calcule automaticamente retroativos na préxima folha
normal ou em folha complementar/suplementar, sem a necessidade de calculos manuais ou de
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informacgoes adicionais;

3.1.4.3. Por questOes de seguranca, os dados serao classificados como sigilosos, permitindo o
armazenamento deste tipo de informacdo de forma criptografada em banco de dados;

3.1.4.4. Efetuar a migracao completa dos dados do sistema atual de recursos humanos e folha
de pagamento para o novo sistema;

3.1.4.5. Prestacao de apoio na parametrizacao e operagao do sistema junto ao Departamento de
Tecnologia da Informacao (DTI) e ao Departamento de Pessoal (DP) do CORE GO;

3.1.4.6. Fornecer treinamento e capacitacdo de 04 (quatro) funcionarios no suporte e operacao
e utilizacao do sistema;

3.1.4.7. Servicos de apoio através de central “help desk” e/ou via internet, assim como
manutengao corretiva e evolutiva do sistema aplicativo, sem custos adicionais, durante a vigéncia
do contrato e servigos de adaptacao do sistema para atender as especificidades a legislacao
federal pertinente.

3.1.4.8. Os requisitos minimos de Nivel de Servico (SLA) para a qualidade do atendimento dos
Chamados de suporte requisitados a contratada sao:

3.1.4.8.1. Tempo de resposta: as solicitagdes de suporte deverao ser atendidas em até 4 horas
Uteis;

3.1.4.8.2. Tempo para Solugao Definitiva: as solicitagdes de suporte deverao ser solucionadas em
até 24 (vinte quatro) horas uteis, sendo que quando classificadas como “urgente” deverao ser
resolvidas em até 12 (doze) horas Uteis.

3.2. SISTEMA PONTO ELETRONICO DE FUNCIONARIO (ITEM 2):
3.2.1 — CARACTERISTICAS GERAIS (RETIFICADO)

3.2.1.1. Licencas de uso, na modalidade SaaS (Software as a service), do software mestre para
administracao e gerenciamento do ponto;

3.2.1.2. Licencas de uso, na modalidade SaaS (Software as a service), dos aplicativos para
dispositivos méveis para o registro de ponto;

3.2.1.3. Servigos de treinamento a distancia e presencial, caso a Entidade requeira, para
cadastramento de dados dos agentes publicos ativos com captura de fotos para alimentacdo do
banco de dados;

3.2.1.4. Servicos a distancia de instalacdo, configuracdo e parametrizacdo de todo o sistema de
gestao e administracao do registro de ponto;
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3.2.1.5. Servicos a distancia de garantia, manutencdo e suporte técnico de todos os softwares
instalados do sistema de gestdo e administracao do registro de ponto dos aplicativos para
dispositivos moéveis.

3.2.1.6. Desde a implantagao do primeiro pacote até o término do contrato, a Contratada devera
prestar servicos de garantia, assisténcia técnica, manutencao corretiva e preventiva sem Onus
para o Contratante.

3.2.1.7. O cadastramento dos colaboradores podera ser feito por insercdo manual, através de
importacdo de arquivo no formato XLS, onde o modelo e os dados necessarios serdo
disponibilizados pela Contratada, ou por importacao de dados via API (Application Programming
Interface).

3.2.1.8. Para a realizagao da importacao de dados via API (Application Programming Interface)
sera necessario a Contratante realizar o desenvolvimento do conector entre o banco de dados da
Contratada e o sistema de origem.

3.2.1.9. A Contratada devera realizar a migracdo dos dados do sistema atual para o sistema
contratado, incluindo todos os cadastros e informagdes dos funcionarios.

3.2.1.10. A garantia inclui além de assisténcia técnica e manutencdo, as atualizacdes de versdes
dos softwares fornecidos sem custos adicionais.

3.2.1.11. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico para realizacdao de chamados e
prestacao de assisténcia especializada por meio da WEB, numero de telefone ou correio
eletronico.

3.2.1.12. O atendimento devera ser realizado sempre no idioma portugués do Brasil.
3.2.1.13. Cada chamado devera ser respondido em no maximo 3 (trés) dias Uteis.

3.2.1.14. O atendimento técnico a distancia devera ser realizado por meio de chamado conforme
niveis de prioridade definidos abaixo:

3.2.1.14.1. Atendimento a chamados de prioridade baixa - problema que ndo resulte em processo
critico e ndo torne o Sistema inoperante, mas que afete sua qualidade - devera iniciar no prazo
maximo de 7 (sete) dias Uteis contados da data do chamado.

3.2.1.14.2. Atendimento a chamados de prioridade média - problema que afete um servico que
ndo torne o Sistema inoperante, mas que prejudique alguma funcionalidade - devera iniciar no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data do chamado.

3.2.1.14.3 Atendimento a chamados de prioridade alta - problema que afete um processo de
grande importancia para o Contratante, que ndo torne o sistema inoperante, mas que prejudique
a funcionalidade de alguns mddulos, impedindo o cumprimento de prazos legais nas execugoes -
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devera iniciar no prazo maximo de 4 (quatro) dias Uteis contadas da data e hora do chamado e
dentro do horario.

3.2.1.14.4. Atendimento a chamados de incidente - problema que ocasiona um processo critico
para o Contratante, com reflexo importantissimo na operagao do sistema de tal forma que se
torne inoperante, parcial ou totalmente - devera iniciar no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis
contadas da data e hora do chamado e dentro do horario.

3.2.1.15. Os movimentos de entrada, intervalo para repouso/alimentacdo e de saida dos
servidores deverdo ser registrados, diariamente, em equipamentos eletronicos que contardo com
o aplicativo para registro de ponto instalado com disponibilidade de recursos de registro de
foto.

3.2.1.16. As informag0Oes geradas a partir desses registros serao gerenciadas por meio de sistema
informatizado especifico, disponibilizado na internet, onde serdao controladas: jornada,
compensacao de horas, afastamentos, etc.

3.2.1.17. O sistema devera realizar apuracao (transformagao das marcagdes em ocorréncias) uma
vez por dia e disponibilizar os dados, via internet, para os usudrios e/ou usuarios gestores que
poderao visualizar, atualizar (justificar e validar ocorréncias), imprimir ou salvar em arquivo digital.

3.2.1.18. O sistema devera permitir que todos os agentes publicos tenham acesso as informagoes
referentes a sua frequéncia diaria, por meio de senha especifica mesmo antes da apuracdo. Sera
solicitado que os gestores de RH e das demais areas, quando for o caso, possuam perfis adicionais
que permitirdo promover langamentos das justificativas necessarias na frequéncia diaria, apos a
apuracao realizada pelo sistema.

3.2.1.19. Mensalmente as ocorréncias de ponto deverao ser convertidas em dados para o histdrico
funcional e folha de pagamento

3.2.1.20. O sistema devera gerar e emitir os seguintes relatdrios:
3.2.1.20.1. Folhas de ponto;

3.2.1.20.2. Identificagdes necessarias em cada folha de ponto, salientando o efetivo cumprimento
da jornada de trabalho, e calculando as horas trabalhadas para mais ou para menos;

3.2.1.20.3. Relatério para o comando de desconto de faltas, atrasos e saidas antecipadas
injustificadas;

3.2.1.20.4. Relatdrio especifico com dados de geolocalizacdo que indicam os locais que os pontos
foram registrados pelo agente publico, independentemente do labor ter acontecido internamente,
externamente ou ambos, conforme a atividade e o més.
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3.2.1.20.5. O sistema deve possibilitar o registro de no minimo 50 funcionario ativos.
3.2.2 ESPECIFICAGOES DO PRODUTO

3.2.2.1. Cessao do Software mestre para gestdo e registro eletronico de ponto. Cessdao dos
aplicativos para dispositivos mdveis, sem custo adicional, com obrigatoriedade de gravacdo da
posicao de georreferenciamento e registro de foto no ato de registro de ponto.

3.2.2.2. Arigorosidade em torno das fungdes exigidas para o sistema tem o objetivo de confirmar
com 100% (cem por cento) de precisao que o servidor cumpra a jornada de trabalho estabelecida.

3.2.3. DO SOFTWARE

3.2.3.1. Licencas de uso dos aplicativos para dispositivos moveis visando o registro e controle
eletronico de ponto dos empregados;

3.2.3.2. Licengas de uso do software mestre de administracdo e gestdo do controle eletronico de
ponto.

3.2.4. APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS PARA REGISTRO DE PONTO:

3.2.4.1. O aplicativo devera ser instalado em dispositivos moéveis com a finalidade de permitir o
controle de ponto dos colaboradores. Estes equipamentos serao de responsabilidade do CORE-
GO, que pode optar por adquirir os dispositivos ou instruir o servidor a fazer o download do
sistema em seu préprio dispositivo mével (celular), caso o mesmo seja compativel com o sistema.

3.2.4.2. O aplicativo devera coletar (registrar) os dados de ponto dos usuarios, oferecer um
historico dos registros e estar integrado ao servidor central de coleta de dados. O objetivo é
prover aos empregados da entidade a possibilidade de realizar o registro do ponto em sua sede
de trabalho ou outras localidades de acordo com sua agenda visando mobilidade e maior
acuracidade das informag0Oes geridas pela administragao do CORE-GO.

3.2.4.3. Deve constar da contratacdo que a possibilidade de instalacao do aplicativo nos
dispositivos mdveis € ilimitada e sem custo adicional.

3.2.5. REQUISITOS FUNCIONAIS:

3.2.5.1. Permitir o acesso para registro de ponto de forma online ou offline, ou seja, com ou sem
internet. Permitir a visualizagao da localizagao por meio de um mapa, pelo agente publico quando
esse efetuar o registro por dispositivo mével com o GPS ativo.

3.2.5.2. Permitir a consulta do histdrico de registros de ponto quando conectado.

3.2.5.3. Permitir a sincronizacdo automatica ou manual dos registros de ponto efetuados offline
com o servidor central quando o acesso a internet for restabelecido.
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3.2.5.4. Permitir registrar a foto do servidor quando efetuado o registro de ponto.

3.2.5.5. Permitir cadastrar os servidores conforme suas escalas: fixas, variavel, plantao, plantdo
com revezamentos.

3.2.5.6. A solucdo devera ofertar os aplicativos nativos em pelo menos duas plataformas de
mercado ( Android e iOS).

3.2.5.7. O sistema devera permitir o registro de ponto em computadores com leitura por
impressao digital.

3.2.5.8. A empresa contratada é responsavel pelo backup diario completo de todo o sistema e o
mesmo devera ser mantido, e caso seja necessario, a restauracao devera ser por conta da
CONTRATADA, sendo que apds o encerramento do contrato, a CONTRATADA devera entregar
o(s) backups para a CONTRATANTE, juntamente com a senha de administrador do banco de
dados.

3.2.5.9. Integracao com REPs de mercado: Control ID (ID Class) e TopData (Inner REP / Inner
REP Plus) e Henry (Prisma SF Advance).

3.2.5.10. Apontamentos de frequéncia por celulares, tablets, computadores, registradores
eletronicos de ponto convencionais (REP -C).

3.2.5.11. Permite visualizar o historico de alteracdes dos pontos, indicando a data e o perfil que
executou a alteracgao.

3.2.5.12. Cdlculo automatico de horas trabalhadas, horas extras, banco de horas, adicional
noturno, hora ficta, horas faltas e atrasos.

3.2.5.13. Cadastro de licengas, afastamento e férias (data de inicio e final). Permite gerar
relatdrios como: folha de ponto (espelho de ponto), banco de horas, horas extras, faltas e atrasos,
inconsisténcias, escala de trabalho, absenteismo, motivos de ajustes, pontos com enderecos,
dentre outros. Historico de cargo do funcionario. Histdrico de Locais de trabalho/Setor do
funcionario.

3.2.5.14. Permite a descentralizagdo das atividades operacionais do controle de ponto, tais como:
aprovacao de pontos, atestados, mudanca de escala de trabalho, gerar folha de ponto validas,
gerar folhas de ponto sem validade, edicdo de calendarios, etc.

3.2.5.15. Gestao de perfis de acesso ao sistema, permitindo controlar os usuarios que terdo
acesso total ou parcial (administradores, gestores e colaboradores).

3.2.5.16. Cadastro de escala com até 12 pontos previstos (6 periodos) por dia.

3.2.5.17. Certificacao do ponto por biometria facial.
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3.2.5.18. Certificacdo do ponto por rede Wi -FI e localizacao geografica.
3.2.5.19. Funcionalidade para permitir a assinatura eletronica da folha de ponto de forma.

3.2.5.20. Funcionalidade para envio de mensagens, notificacdes on-line aos funciondrios através
dos aplicativos.

3.2.5.21. Envio da confirmagdo do registro de ponto via e-mail para funcionarios.
3.2.5.22. Possibilidade de criar questionarios dinamicos.

3.2.5.23. O sistema devera permitir o registro de ponto em tablets e smartphones através de
reconhecimento facial.

3.2.5.24. Serao as expensas da contratada os custos relaconados a utilizacao e manutrecao de
banco de dados das informagOes pertinentes, sem prejuizos ao forneciento de backup a
contratada quando solicitado.

3.2.6. SEGURANGA E CERTIFICAGAO DIGITAL:

3.2.6.1. A solugao devera ter a conexao entre o(s) servidor(es) Web; o(s) servidor(es) de
aplicacdo e o front-end do usuario, criptografada através do protocolo HTTPS e/ou certificado
digital Web SSL.

3.2.6.2. A solucao devera garantir que os acessos e atualizagdes externas nessa (na solucdo),
através da rede, sejam utilizados com chaves de criptografia de 128 bits ou mais, principalmente
quando usada a Internet.

3.2.6.3. A solucdo devera prover recursos de criptografia entre o Servidor de Aplicacdo e a base
de dados para armazenamento de informagdes sigilosas na base de dados, utilizando recursos
préprios da solucdo e/ou do SGBD (Sistema de Gerenciamento da base de dados).

3.2.6.4. O sistema deve possibilitar a integracdo com troca dinamica de informagOes entre os seus
modulos e outros sistemas do contratante;

3.2.6.5. O sistema deve ter mddulos interligados/integrados e multiusuario, em base Unica, ndo
sendo permitidas aplicacdes de terceiros;

3.2.6.6. Possibilitar integragcdes de sistemas e de dados por meio de webservice do sistema de
gestao de frequéncia;

3.2.6.7. A solucao devera funcionar sob os mecanismos de seguranca (firewall e outros) de forma
a garantir o funcionamento das interfaces com a internet de forma segura.

3.2.6.8. A solucdo devera suportar padrao WS-security, ou HTTP security de seguranca no uso
de Web Services nos niveis de encriptacdo de dados, autenticacao e autorizacdo, bem como
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Backup didrio de todos os dados.
3.2.6.9. Sistema devera permitir a anonimizagao dos dados dos usuarios.

3.2.6.10. A Contratada devera garantir que as correcoes fornecidas nao afetem as fungoes ja
desenvolvidas, sendo compativeis com o "status" anterior da solucao.

3.2.6.11. E responsabilidade da Contratada, proporcionar corpo técnico qualificado e especializado
para garantir os servicos a distancia de suporte, assisténcia técnica e manutengao.

3.2.6.12. O servico de suporte devera ficar disponivel 09 (nove) horas por dia, durante todos os
dias Uteis, de segunda a sexta -feira, do periodo de garantia, no horario das 08h0Omin as
17h00min.

4 PRAZO, CONDIGOES E INICIO DA PRESTAGAO DO SERVIGO

4.1. O inicio do prazo para a implementacao do software sera de 10 (dez) dias Uteis apds o
recebimento da nota de empenho pela contratada e a prestacao do servico sera imediatamente
apods a devida instalagdo, ressaltada a devida publicacao do contrato no sitio eletronico oficial —
PNCP, nos moldes do inciso II, do artigo 94, da Lei 14.133/21.

4.2. Na recusa de recebimento, por ndo atenderem as exigéncias da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera reexecutar os servicos, passando a contar os prazos para pagamento e
demais compromissos da CONTRATANTE a partir da data do efetivo recebimento.

4.3. Os custos referentes ao saneamento das irregularidades ocorrerdao por conta da
CONTRATADA.

4.4. O empregado responsavel para acompanhar a prestacdo do servigo formalizara o
seu recebimento na propria Nota Fiscal.

4.5. As prorrogagdes para o inicio do servico sd serdo aceitas na ocorréncia de fato
superveniente, devidamente comprovado, que as justifique.

4.6 O prazo nao sera, em hipotese alguma, prorrogado novamente, apds a primeira
prorrogacao, sujeitando-se a CONTRATADA, nesta situacao, as penalidades previstas em lei por
seu descumprimento.

4.7 O recebimento provisdrio ou definitivo do servico ndao exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do servico.

5 CRITERIO DE JULGAMENTO E AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

a. Sera vencedora a proposta com menor preco por item e habilitada, ou seja, em
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conformidade com o conjunto de informacdes e documentos necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, dividida em: I - juridica;
II - técnica; III - fiscal, social e trabalhista; e IV - econd6mico-financeira.

JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

b. As certidOes serdo verificadas pelo agente da contratagao por intermédio do SICAF e da
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

C. Na Dispensa Eletrénica sera obrigatdrio os niveis de cadastramento junto ao SICAF ou
documento equivalente: I — Credenciamento, II - Habilitagdo Juridica e III -
Regularidade Fiscal e Trabalhista (Receita Federal, PGFN, FGTS e
Trabalhista), nas quais as certidoes podem ser extraidas dos sitios: Comprovante de

Inscricdo e Situacao Cadastral
(https://servicos.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp);
Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidacinternet/PJ/Emitir); Consulta

Regularidade do Empregador (https://consulta-
crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf); Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas (https://www.tst.jus.br/certidaol) e Fazenda Estadual e
Municipal.

d. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ diferente, salvo
aqueles legalmente permitidos.

e. Seo licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz. Caso
a licitante seja filial, os documentos deverao estar em seu nome, exceto aqueles que,
pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

f.  Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao
do recolhimento dessas contribuigdes.

g. Em caso de empate, a proposta enviada primeiramente prevalecera sobre as demais.

h. Os quantitativos informados neste Termo de Referéncia nao vinculam a Administracao
Publica, uma vez que a contratacdo estd condicionada a existéncia de dotacdo
orcamentaria.

TECNICA

i A licitante devera apresentar 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por

pessoa juridica de direito publico ou privado, nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses,
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comprovando que prestou ou vem prestando servicos compativeis com os objetos do
presente Termo de Referéncia.

j- Em caso de duvidas quanto a autenticidade do Atestado de Capacidade Técnica, a
CONTRATADA deve disponibilizar todas as informagGes necessarias a comprovacao da
legitimidade do referido documento solicitado.

k. Exigéncia do atestado de capacidade técnica visa garantir qualidade minima a
contratacao, em face da importancia da correta prestacao do servico para o Conselho.

l. A exigéncia de que a licitante comprove que tenha prestado ou esteja prestando
servigo igual ou superior ao especificado, ndo deve ser vista como restricao ao carater
competitivo do certame, mas sim como forma de garantir a correta prestacao do
servico, de modo a diminuir os riscos para que nao haja quaisquer intercorréncias
durante a execucao dos servigos propostos, tampouco prejuizos a populacgao.

m. Consoante o artigo 64 da Lei 14.133/2021 poderdo ser realizadas diligéncias a fim de
ratificar a documentacao apresentada pelo fornecedor.

n. Apos transcorrida a fase de julgamento e no decorrer da fase de habilitacao (analise
dos documentos e qualificacdo da licitante), e antes da homologacao dos objetos da
licitacdo, podera ser requisitado da empresa que faga a demonstracdo da tecnologia
ofertada, de forma online. Caso seja necessario, podera ser suspensa a sessao e 0
agendamento da data oportuna para a apresentacao, sendo que ndo podera
ultrapassar o periodo de 02 (dois) dias Uteis.

0. Devera comprovar qualificagdo para cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA,
no qual se farao presentes, para acompanhar a apresentagao e demonstracao,
representantes do Setor de Recursos Humanos e do Departamento de Tecnologia e
Gestao da Informagao

ECONOMICO-FINANCEIRA

a. Nao sera exigida.
6 CLASSIFICACI\O DOS SERVICOS COMUNS

6.1 Por definicdo, o objeto da presente contratacdao consiste em um servico comum, cujos
padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo instrumento
convocatorio, por meio de especificacdes usuais de mercado, nos termos do artigo art. 6°, XIII,
da Lei n°® 14.133/21.

7. PROPOSTA
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7.1 Os orcamentos deverao ser detalhados, com valores em reais, ja incluidos todos os custos
do fornecedor, como materiais, impostos, carga e descarga, além de conter CNPJ, data,
validade, razdo social, endereco, telefone de contato, e-mail, nome e assinatura do
responsavel, conforme apéndice II — modelo de proposta.

7.2 O fornecedor de servicos devera observar o art. 40, § 2°, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC).

7.3 O fornecedor fica obrigado a observar o inciso III, do art. 6°, CDC, apresentando as
informagdes adequadas e claras acerca da prestagao do servigo.

8 MODALIDADE DO CERTAME LICITATORIO

8.1 Esta contratacdo sera realizada por meio da Dispensa de Licitagdao, com fundamento no
artigo 75, inciso II, da Lei 14.133/21, em funcao do seu baixo valor, por intermédio do Sistema
de Dispensa Eletronica de Pregos, cujo acesso € via Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br/).

8.2 A contratacao sera divulgada no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) ou portal
equivalente para producdo dos efeitos do contrato e de seus aditamentos no prazo de até 10
(dez) dias Uteis, contados da data de sua assinatura.

8.3 Caso a Dispensa Eletronica resulte fracassada ou deserta, o procedimento sera: I —
republicado; II - fixado prazo para que os fornecedores interessados possam adequar as suas
propostas ou sua situacao no que se refere a habilitacdao; ou III — valer-se, para a contratacao,
de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao procedimento, se houver,
privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condigoes
de habilitacdo exigidas. O disposto nos itens I e III caput poderao ser utilizados nas hipdteses
de o procedimento restar deserto.

8.4 Os manuais e orientagOes para utilizacao do Sistema de Dispensa Eletronica de Pregos
estdo disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal (https://www.gov.br/compras/pt-
br/centrais-de-conteudo/manuais).

9 FORMALIZAGAO DA CONTRATACAO

9.1 A presente contratagao podera ser formalizada mediante a emissao de Nota de Empenho,
conforme o inciso I, art. 95, da Lei n® 14.133/21, que faculta a Administracao Publica a
substituicao do contrato por outro instrumento habil, quando se tratar de dispensa de licitacao
em razao do valor.

9.2 Caso a contratagao seja formalizada mediante a emissao da Nota de Empenho, nos termos
do item acima descrito, todavia, a prestacdo do servico seja parcelada, o documento tera a
mesma validade disposta no artigo 95 da Lei n© 14.133/21.
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9.3 A Nota de Empenho sera encaminhada para o e-mail do fornecedor vencedor da Dispensa
Eletronica.

9.4 Em caso de manifestacdo de desisténcia do fornecedor, fica caracterizado o
descumprimento total da obrigacao assumida (infragdo administrativa), consoante o
estabelecido no art. 155 da Lei n® 14.133/21, sujeitando-o as penalidades (sangoes)
legalmente estabelecidas, previstas no artigo 156 da Lei n°® 14.133/21.

10 OBRIGACﬁES DA CONTRATANTE
10.1 Exercer a fiscalizacdo da contratagao por intermédio de empregado(s) designado(s).

10.2 Receber, conferir e avaliar o servico no prazo e condigOes estabelecidas no Termo de
Referéncia, na forma prevista no Art. 140 da Lei n°® 14.133/21.

10.3 Recusar 0 servico que nao estiver de acordo com as especificacdes constantes deste
Termo de Referéncia.

10.4 Solicitar interrupcao do servico que esteja em desacordo com as especificacdes e demais
exigéncias previstas no Termo de Referéncia.

10.5 Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no servigo fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

10.6 Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucao do contrato, em
especial, a aplicacdo de sancdes e sua alteracdo, quando se fizerem necessarias.

10.7 Proceder aos pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condicdes e pregos pactuados.

10.8 A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do servico licitado, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

11 OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1 Manter-se, durante todo o processo licitatorio, em compatibilidade com as obrigacoes
por ela assumidas, todas as condigcdes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacdao, de
acordo com o artigo 62 da Lei n® 14.133/21 e item 7 do Termo de Referéncia.

11.2 Fornecer o servico ofertado, atendendo, rigorosamente, suas especificagcdes, prazos e
atividades previstas no Termo de Referéncia.

11.4 Efetuar os ajustes aos servicos que nao atenderem as especificacdes do objeto ou que
forem rejeitados, sem Onus para a CONTRATANTE, no prazo estipulado neste Termo de
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Referéncia.

11.5 Assumir todas as responsabilidades resultantes da observancia da Legislacao e do
fornecimento dos itens deste Termo de Referéncia.

11.6 Responder por todos os tributos federais, estaduais e municipais que, eventualmente,
incidirem sobre a avenga, bem como acidentes de trabalho que, porventura, ocorrerem e
todos os encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios.

11.7 Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os custos, despesas e encargos resultantes
do fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, no que couber.

11.8 Atender prontamente quaisquer exigéncias da CONTRATADA, inerentes ao objeto de
fornecimento da contratagao.

11.9 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao patrimonio do CONTRATANTE
em razao de negligéncia, impericia e imprudéncia de seus funcionarios durante a prestacao
do servigo.

12 PAGAMENTO

12.1 A CONTRATANTE efetuara o pagamento apos 10 (dez) dias Gteis do ateste na Nota
Fiscal, de acordo com as descricoes contidas na Nota de Empenho, contrato ou outro
instrumento habil, conforme o caso, por meio de Ordem Bancaria, creditada na conta corrente
da CONTRATADA, desde que o servico tenha sido prestado integralmente, aprovado e
atestado pela fiscalizacao da CONTRATANTE.

12.2 A CONTRATANTE seguira a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de recursos.

12.3 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o artigo 75, II, da Lei n°® 14.133/21 serao efetuados no ambito do CONFERE, no prazo de
até 10 (dez) dias Uteis, contados da apresentacdo da nota fiscal com o ateste do recebimento
definitivo.

12.4 O CORE-GO reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato do atesto, o servico
nao estiver de acordo com as especificacoes apresentadas e aceitas.

12.5 A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da CONTRATANTE.

12.6 Na Nota Fiscal emitida para a CONTRATANTE deverdo constar os dados bancarios para
crédito/emissdo da ordem bancaria, contendo: codigo e nome do banco, nimero da agéncia
(sem o digito) e numero da conta corrente (com o digito).

12.7 Na Nota Fiscal devera obrigatoriamente constar no campo “OBSERVACOES”,
(1) o nimero da nota de empenho, e (2) o nimero do processo.

Pag. 24 de 43

Endereco: Rua 104 n® 672 — Setor Sul — Goiania — GO — CEP: 74080-240
Tel.: (62) 3086-9515
E-mail: core-go@core-go.org.br — Web-page: www.core-go.org.br



mailto:core-go@ore-go.org.br

CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE GOIAS — CORE/GO

12.8 Na efetivacdo do pagamento sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e
contribuigdes, de acordo com a IN n° 1234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita
Federal do Brasil e suas alteragoes.

12.9 No caso de a CONTRATADA ser optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES),
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a
retencao na fonte dos tributos e contribuicdes, caso esteja indisponivel o sistema de consulta
disponibilizado pela Receita Federal.

12.10 Caso nao seja apresentada a Declaracao de optante pelo Simples Nacional, a
CONTRATANTE efetuara os recolhimentos, na forma da legislacdo, como ndo sendo optante
pelo regime especial de tributacao.

12.11 Constatada qualquer irregularidade nas condigdes de habilitacao e qualificacdao exigidas
na licitagdo, os pagamentos serao sobrestados e a CONTRATADA sera intimada a providenciar
sua regularizagao.

12.12 Caso a situacdao ndo seja regularizada, a CONTRATANTE efetuara apenas os
pagamentos devidos pelo que ja houver sido executado, apos o inicio do procedimento de
rescisdo unilateral da avenca, em face da configuracao de inexecugao do ajuste, com
fundamento no art.147 ao 150, combinado com o art. 155 ao 163 da Lei 14.133/21.

13 DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

a. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infracOes, na forma do art. 155 da Lei n® 14.133/21:

I - dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

IT - dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

III - dar causa a inexecucao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagao sem motivo
justificado;

Pag. 25 de 43

Endereco: Rua 104 n® 672 — Setor Sul — Goiania — GO — CEP: 74080-240
Tel.: (62) 3086-9515
E-mail: core-go@core-go.org.br — Web-page: www.core-go.org.br



mailto:core-go@ore-go.org.br

CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE GOIAS — CORE/GO

VIII - apresentar declaracdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacao ou a execugao do contrato;

IX - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

b. Serao aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas as seguintes sangoes,
na forma do art. 156 da Lei n° 14.133/21:

I - adverténcia;

IT - multa;

III - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

C. Na aplicacao das sangoes serao considerados:

I - a natureza e a gravidade da infragao cometida;

II - as peculiaridades do caso concreto;

III - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

d. Para aplicacdo das sancdes, sera observado o disposto no § 2° do art. 156 ao art. 163
da Lei n® 14.133/21.

14 RESCISAO

14.1 A inexecucao total ou parcial do ajuste enseja a sua rescisao, sem prejuizo das
penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

14.2 O ajuste sera rescindido pelo CONTRATANTE, se verificada a ocorréncia de quaisquer
das hipdteses elencadas no artigo 137 da Lei n® 14.133/21.
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14.3 A rescisao sera formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

14.4 O ajuste sera rescindido caso o CONTRATANTE verifique que a qualidade dos servicos
fornecidos pela CONTRATADA estejam fora das especificacdes necessarias.

15 DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

15.1 Quando o servico a ser contratado for de prestacdo continuada, o critério de
reajustamento ocorrera através de: I — repactuacdo, se houver regime de dedicagdo
exclusiva; ou II — reajustamento em sentido estrito, quando ndo houver regime de
dedicacao exclusiva de mao de obra ou predominancia de mao de obra, mediante previsao
de indices especificos ou setoriais, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da
data da apresentacao da proposta ou da data da Ultima repactuacao.

15.2 Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

15.3 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagao da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE/indice setorial, exclusivamente para
as obrigac0es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

15.4 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

15.5 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

15.6 Nas aferi¢es finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

15.7 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o que vier a ser
determinado pela legislacao entdo em vigor.

15.8 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.9 O reajuste sera realizado por apostilamento

16 DA REPACTUACAO
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16.1 Sendo caso de repactuacdo, a parte devera apresentar o pedido de repactuacao
devidamente fundamentado até 30 (trinta) dias depois de tomar ciéncia do evento que
originou o seu pleito.

16.2 A parte devera responder em até 10 (dez) dias Uteis o pedido de repactuagao
devidamente fundamentado.

16.3 Caso seja acolhido o pedido de repactuacdo, o termo aditivo devera fixar o inicio das
novas condigoes.

16.4 A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
observado o principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variacao de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os
decorrentes dos insumos necessarios a execugao dos servicos.

16.5 Quando a contratacao envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacao
podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos
de trabalho das categorias envolvidas na contratagao.

16.6 A repactuacao sera precedida de solicitacdo do contratado, acompanhada de
demonstragdo analitica da variacdo dos custos, por meio de apresentacao da planilha de
custos e formacao de pregos, ou do novo acordo, convencao ou sentenga normativa que
fundamenta a repactuacao.

16.7 Os registros que nao caracterizem alteracao do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, quando houver variagao do valor
contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuacao de pregos previstos no proprio
contrato.

17 DA REVISAO

17.1 Fica prevista a possibilidade de revisao do ajuste para restaurar o seu equilibrio
econdmico-financeiro, quando comprovada a sua ruptura por fato imprevisivel e inevitavel
(alea extraordinaria), a ser formalizado via aditivo contratual.

18 DA PRORROGAGCAO DO CONTRATO

18.1 O prazo de duragdo do contrato sera de até 5 (cinco) anos nas hipdteses de servicos e
fornecimentos continuos, conforme o art. 106 da Lei 14.133/21. Caso haja vantajosidade, a
critério da autoridade competente, é possivel a sua prorrogagao sucessiva até a vigéncia
maxima decenal, desde que os precos contratados permanecam vantajosos para a
Administragao, sendo permitida a negociacao com o particular ou a extingao contratual sem
onus para qualquer das partes.
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19 DO FORO

19.1 Fica eleito o Foro da Justica Federal - Secao Judiciaria de Goias, para dirimir
questdes oriundas desta contratacao.

20 CONTATOS
20.1 Setor de Licitacdes e Compras

E-mail: licitacao@core-go.org.br
Tel.: (62) 3086-9507
Dra. Carolina Ferreira.

20.2 Assessoria Técnica

E-mail: financeiro@core-go.org.br
Tel.: (62) 3086-9515
Valderei Rosa Reis Junior

E-mail: coordenacao@core-go.org.br
Tel.: (62) 3086-9515
Leonardo Fernandes Lima

Valderei Rosa Reis Junior Leonardo Fernandes Lima
Assessor Contabil Acessor de assuntos institucionais
e planejamento estratégico
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APENDICE I
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PROCESSO DE N° /

Razao Social: CNPJ:

Endereco: Numero:

Complemento: Bairro:

Cidade: Estado: CEP:
Telefone: ()

Nome Proponente:
E-mail:

OBS: NOS VALORES ACIMA DEVERAO ESTAR COMPREENDIDOS, ALEM DO LUCRO,
ENCARGOS SOCIAIS, CUSTOS OPERACIONAIS, ENCARGOS TRIBUTARIOS E QUAISQUER
OUTRAS DESPESAS QUE INCIDAM DIRETA OU INDIRETAMENTE NO FORNECIMENTO DO
BEM/SERVICO.

ADEMAIS, DEVERAO OBSERVAR AS COIA\IDICGES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA, SENDO CERTO QUE TODAS AS
ESPECIFICACOES DO OBJETO CONTIDAS NA PROPOSTA VINCULAM O FORNECEDOR.

Local, de de 2025.

ASSINATURA DO PROPONENTE

VALIDADE DA PROPOSTA: NAO INFERIOR A 60 (SESSENTA) DIAS.
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APENDICE II

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS NO XXX/2025
PROCESSO DE AQUISICAO E CONTRATAGCAO NO XXX/2025

CONTRATO ADMINISTRATIVO N© XXX//2025, QUE FAZEM ENTRE
SI O CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE GOIAS — CORE-GO E A EMPRESA XXXX

O CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS NO ESTADO DE GOIAS — CORE-
GO, Entidade fiscalizadora do exercicio profissional, criado pela Lei n® 4.886/65, inscrito no
CNPJ/MF sob o0 n® 01.259.530/0001-11, com sede na Rua 104, n°® 672, Setor Sul — CEP 74.080-
240, Goiania/Goias), neste ato representado pelo seu Diretor-Presidente Henrique Risquetti
Zampieri, brasileiro, 34XXX83 SSP/GO, CPF 843.XXX.XXX-53, doravante denominado
CONTRATANTE, e a empresa XXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob 0 no XXX.XXX.XXX/XXXX-XX,
sediada na XXXX XXXXXXX, CEP: XX.XXX-XXX, , neste ato representada pelo seu XXX, brasileiro,
estado civil, profissao portador da Carteira de Identidade n© XXXXX expedida pela SSP/SP e
inscrito no CPF XXX XXX.XXX-XX, doravante designada CONTRATADA conforme atos
constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no Processo de Aquisicao e Contratagao
001/2025 Processo de dispensa eletronica n® 001/2025 do CORE-GO e em observancia as
disposigdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, mediante as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

1. DO OBJETO:

1.1 Constitui objeto do presente a contratagao de empresa para prestacao de servigos de
sistema de INfOrmAatica de .........ccooeeiieiiieeceeeee e , com cessao de
direito de uso, prestacao de servicos de instalagao, implantagao, migracao de dados,
operacao inicial assistida, treinamento e manutencao mensal (preventiva, corretiva e
evolutiva) e assisténcia técnica especializada para suprir as necessidades do Conselho
Regional dos Representantes Comerciais no Estado de Goias — CORE/GO.

1.2 O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera
parte integrante deste instrumento, independentemente de transcrigao:

1.2.1 O Termo de Referéncia (Processo de Aquisicao e Contratacdo 001/2025 - Dispensa
Eletronica 001/2025);

1.2.2 A Autorizacao de Contratacao Direta e demais documentos que componham a
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documentagao da presente contratagao;

1.2.3 A Proposta do Contratado; e

1.2.4  Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. DOS SERVICOS

Por se caracterizar como um conjunto de servicos disponibilizados a CONTRATANTE, é prestado
de acordo com as atividades, abaixo relacionados:

2.1. PARAMETRIZAGAO

2.1.1.

2.1.2,

2.1.3.

2.1.4.

A CONTRATADA disponibilizara o acesso a Plataforma para uso das aplicacdes
para a utilizacdo da CONTRATANTE mediante acesso por /ogin e senha, no qual
a CONTRATANTE podera realizar as configuracdes, o armazenamento € o
gerenciamento de seu conteddo de acordo com o escopo acordado entre as partes;

A CONTRATANTE efetuarda o controle de cadastro, inclusdo e exclusdao de
colaboradores, podendo promover, a qualquer tempo, a criacao, alteracao e o
cancelamento de senhas e de perfis de acesso.

A CONTRATANTE efetuara o controle do cadastro, inclusao e exclusdo dos dados
cadastrais dos funcionarios, registros e dos fluxos de processos, além das demais
configuracdes disponiveis para a realizacdo do gerenciamento dos recursos
humanos, assumindo plena responsabilidade pela forma de organizacao
estabelecida para o contelido, pelas configuragdes e arquivamento adequado dos
dados que devem ser tratados como sigilosos.

A CONTRATANTE concorda, por si, seus prepostos, funcionarios e/ou terceiros
por ela autorizados, em utilizar os servigos somente para as finalidades permitidas
e de maneira adequada em conformidade com as condigOes previstas neste
instrumento.

2.2. ARMAZENAMENTO

2.2.1.

A CONTRATADA disponibilizara os acessos e a quantidade de usuarios de acordo
com as especificacdes do Termo de Referéncia e Proposta Comercial apresentada
via sessao de dispensa eletrénica e sera responsavel por gerir a aplicacdo de
acordo com as melhores praticas de mercado respeitando o SLA (Service Level
Agreement) previsto para disponibilidade dos servicos e realizar as cdpias de
seguranga das informagOes armazenadas pela CONTRATANTE, conforme
procedimentos discriminados nos subitens seguintes.
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2.2.2. O backup dos dados, registros e documentos eletronicos armazenados na
Plataforma sera realizado diariamente pela CONTRATADA de forma
automatizada, garantindo-se a integridade das informacdes da CONTRATANTE,
bem como sua confidencialidade nos termos do presente Contrato.

2.2.3. 0O armazenamento dos dados, registros e documentos eletronicos ocorrera pelo
prazo de duracao do presente Contrato, sendo que, ao seu término, por qualquer
motivo, o conteldo armazenado sera devolvido a CONTRATANTE em midia nao-
regravavel, providenciada pela CONTRATANTE.

2.3. IMPLANTAGAO E TREINAMENTO

2.3.1. A CONTRATADA realizara a execucdao dos servicos contratados pela
CONTRATANTE conforme especificados neste contrato e no Termo de
Referéncia.

2.3.2. A CONTRATADA realizara o acompanhamento da implantagao e configuracao do
software(s) em conjunto com a equipe técnica da CONTRATANTE e treinamento
para 0 manuseio adequado.

2.3.3. A CONTRATADA ministrara o(s) treinamento(s) especificado(s) de acordo com a
forma de contratacao (presencial ou remoto) com a disponibilizagdo de pessoal
qualificado e conforme cronograma a ser definido entre as Partes.

2.3.3.1. No percurso da execucao do projeto, treinamentos serao ministrados aos usuarios
internos, sem limites de carga horaria, sendo que na finalizacdo do projeto,
havera uma apresentacao final para todos os envolvidos; ndo ha limites de
treinamentos remotos, bastara, para esse fim, o devido agendamento com a
equipe técnica da CONTRATADA.

2.4. GARANTIA E SUPORTE TECNICO

2.4.1. A CONTRATADA prestara os servicos de suporte técnico da aplicacao de software
fornecidas e, para tanto, disponibilizara um canal de comunicagdo (“help desk”),
visando a garantir o pleno funcionamento dos mesmos.

O suporte devera ser prestado considerando um SLA de até 4 horas Uteis para inicio do
atendimento.
2.4.2. 0 atendimento pelo “help desk” sera realizado pela CONTRATADA de segunda a

sexta-feira, das 08:00h as 17:00h, conforme o expediente do CORE/GO e podera
ser utilizado pela CONTRATANTE para dirimir ddvidas, solucionar problemas de
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inoperancia e/ou falha na aplicacdo, remotamente, bem como registrar sugestoes
de melhorias e reclamac0es por parte de seus usuarios.

2.4.3. Nao estdo abrangidos pelo suporte técnico a ocorréncia de problemas no hardware
ou em qualquer outro software ou sistema que nao faca parte do objeto do
presente Contrato ou corregdo de problemas de configuracao causados por
impericia ou mal-uso do software.

2.4.4. A CONTRATADA garante que o0 servico, objeto deste instrumento tem
disponibilidade de acesso com indice igual ou superior a 99,00% (noventa e nove
por cento) do més.

3. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Disponibilizar integral e satisfatoriamente todos os servigos inseridos no ambito deste
contrato para utilizacdo pela CONTRATANTE.

Cumprir integralmente com as demais obrigagdes previstas neste instrumento, anexos e
documentos aplicaveis.

Responsabilizar-se por todas as despesas e encargos de qualquer natureza, com o pessoal,
funcionarios proprios e/ou terceirizados, necessarios a execucdao do Contrato, inclusive os
encargos relativos a Legislacao Trabalhista, Previdenciaria, Assisténcia Social e Seguro de
Acidentes do Trabalho etc.

Respeitar a confidencialidade, de acordo com a Lei 13.709/2018 — LGPD, dos dados e
informacdes que a CONTRATANTE repassar e/ou facilitar para o cumprimento do presente
Contrato, nos termos do item 4 deste Contrato.

Comunicar a CONTRATANTE, em tempo habil, a ocorréncia de qualquer fato impeditivo a
execugao dos servigos.

4. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a:

4.1.

Ter a sua disposicdo e manter o regular funcionamento de seus computadores com acesso
a internet, manter internet banda larga disponivel e suficiente para suportar a demanda da
CONTRATANTE durante a execucao dos servicos e, eventualmente, providenciar demais
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condicOes técnicas necessarias previamente informadas pela CONTRATADA, para
possibilitar o acesso e a utilizagao da aplicagao.

4.2. Respeitar as clausulas desde contrato, utilizando os servigos aqui previstos somente para
promover a inclusdo dos dados cadastrais dos funcionarios registrados, armazenamento e
gerenciamento de dados folha de pagamento e gerenciamento de recursos humanos,
desde que inseridos no ambito da atividade-meio da CONTRATANTE ou do escopo
acordado entre as Partes, ficando expressamente proibido o uso dos servigos para outras
finalidades nao abrangidas por este instrumento e/ou seus anexos, para fins ilicitos,
contrdrios @ moral e aos bons costumes ou por terceiros ndo-autorizados pela
CONTRATADA.

4.3. Fornecer todas as informagOes necessarias, dirimir ddvidas, comunicar irregularidades e
orientar a CONTRATADA nos casos omissos, quando indispensaveis ao perfeito
cumprimento deste Contrato.

4.4. Fornecer e manter sempre atualizada a relagdo de seus funcionarios e/ou prepostos
autorizados junto a CONTRATADA para solicitacdo de servicos, bem como ajustes,
relatdrios e informagdes sobre o Contrato.

4.5. Pagar os valores devidos a CONTRATADA, em conformidade com os prazos, precos e
condigoes estabelecidos neste Contrato e seus anexos.

5. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

5.1. O presente contrato regular-se-a no que concerne a sua execucao, iNneXecugao ou rescisao
pelas disposicdes da Lei n® 14.133, de 1 de abril de 2021, observadas suas posteriores
alterag0es, por suas clausulas e pelos preceitos e principios do direito publico.

5.2. Na hipdtese de atos ou omissdes a que der causa, a CONTRATADA sera responsavel, a
titulo compensatdrio, exclusivamente pelos danos diretos comprovadamente causados por
ela ou por seus representantes a CONTRATANTE, decorrentes de dolo, negligéncia,
imprudéncia ou impericia, observados os limites deste instrumento e seus anexos.

5.3. A CONTRATADA ndo sera responsavel por perdas, danos diretos ou indiretos, lucros
cessantes, multas, ou quaisquer outros encargos ou penalidades, decorrentes da utilizacao
dos servicos pela CONTRATANTE ou de qualquer ato da CONTRATANTE, em desacordo
com este Contrato, seus anexos e/ou legislacdo aplicavel.

5.4. Em nenhuma hipdtese o valor de qualquer indenizagdo que venha a ser paga pela
CONTRATADA em relacao aos servicos objeto deste contrato, excedera o valor total
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efetivamente pago pela CONTRATANTE durante os 10 (dez) meses anteriores ao evento
causador do dano e tera sempre carater compensatorio.

5.5. A CONTRATADA n3o sera responsavel por nenhuma descontinuidade decorrente de falhas
da rede de conectividade, falhas causadas por casos fortuitos ou de forca maior, falhas ou
problemas de compatibilidade ou vicios de produtos ou servicos de terceiros, inclusive de
operadoras conectadas a rede da CONTRATANTE, problemas relativos a tecnologia
empregada que nao eram previsiveis, ou, ainda, pela ma utilizagdo, negligéncia, culpa ou
omissao por parte da CONTRATANTE.

5.6. E expressamente vedado 38 CONTRATANTE

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.6.5.

Sublicenciar, vender, ceder, arrendar, alugar, dar em garantia, alienar, doar,
transferir, total ou parcialmente, temporaria ou permanentemente, bem como
utilizar o servigo no todo ou parte dele, sua documentacao ou qualquer informacao
do mesmo, fora do ambito do escopo contratado, estando este limitado ao ramo
de atuacdo da CONTRATANTE com relacdo aos seus clientes e usuarios;

Promover ou permitir que seja promovida descompilagao, desmontagem ou
engenharia reversa dos softwares, como um todo ou apenas parte dele;

Desenvolver novo software com base nas informagles extraidas dos softwares
licenciados, ou ainda, com base nas informagdes contidas nos documentos
fornecidos pela CONTRATADA;

Permitir uso ou acesso aos servicos por pessoas nao autorizadas pela
CONTRATADA, bem como tornar publico quaisquer dados ou informagOes de
natureza confidencial dos Softwares utilizados na prestagao dos servicos;

Usar os servigos além dos limites impostos por este Contrato.

6. DOS PRECOS E DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1. A despesa correra por conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

- Elemento da Despesa:

- Centro de Custo:

6.2. Pelos servicos a que se obriga, a CONTRATADA recebera mensalmente o valor de R$
XXXX (oo xxxxxxxx), referente aos servigos prestados.
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6.3. A CONTRATADA devera emitir e enviar a (i) Nota Fiscal de Servicos Eletronica, o (ii)
demonstrativo dos servicos prestados no periodo, quando ocorrer a prestacao de servigos
profissionais, dentre outros especificados caso acontecam (iii) Certiddes de regularidade.

6.4. As parcelas do contrato deverdo ser pagas até o 5° dia util do més subsequente a prestacao
do servico, e serdo pagas apds emissdo de nota fiscal, via transferéncia bancaria e/ou PIX
na respectiva conta:

6.5. Os valores das licengas de uso do sistema serao reajustados anualmente pelo IPCA (fndice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), calculado pela IBGE (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica), ou, na falta deste indice, o que vier a substitui-lo.

6.6. O nao pagamento dos valores devidos em virtude da execucao do presente Contrato, na
data de seu vencimento, sujeitara a CONTRATANTE as seguintes sangoes:

6.6.1. Multa moratdria de 2% (dois por cento), aplicada sobre o valor total do débito ndo
pago, no dia seguinte ao do vencimento; e

6.6.2. Juros de mora ao més (ou fracdo de més) de 1% (um por cento), contado a partir
do 1° dia subsequente ao vencimento e aplicado sobre o valor do débito ndo pago;
e

6.6.3. Apo0s 10 (dez) dias de atraso no pagamento, suspensao dos servigos, ficando
restabelecido 0 acesso ao servico somente com o pagamento do valor devido
incluidos os encargos moratdrios previstos neste Contrato, sem prejuizo da
possibilidade de rescisdo contratual, protesto dos titulos vencidos e promocao da
cobranga extrajudicial ou judicial pela CONTRATADA;

6.7. Nos valores previstos estdo incluidos todos os custos diretos (mao-de-obra,
instalacao/configuracao do sistema, encargos sociais, trabalhistas e tributarios, etc) e
indiretos (taxas, seguros, tributos, despesas e etc.).

6.8. Na hipdtese de alteracdo das condigbes econOmicas fundamentais prevalecentes na
assinatura deste contrato, as partes ajustardo, entao, as clausulas que assegurarao a
recuperagao dos valores efetivamente ora contratados, objetivando a manutengao do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

7. DAS INCIDENCIAS FISCAIS

7.1. Os tributos que sejam devidos em decorréncia direta ou indiretamente deste Contrato ou
de sua execucao serao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA assim definido na
norma tributaria, sem direito a reembolso.
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7.2. A CONTRATADA sera a responsavel pelo cumprimento de toda e qualquer obrigagdo
acessoria tributaria decorrente de suas atividades, previstas neste Contrato, bem como
para o bom e fiel desempenho de suas atividades.

7.3. Se durante o prazo de vigéncia do Contrato ocorrer qualquer dos seguintes eventos: criacdo
de novos tributos, extincao de tributos existentes, alteracao de aliquotas, instituicdo de
estimulos fiscais de qualquer natureza e isencao ou reducao de tributos federais, estaduais
€ municipais que, comprovadamente, venham a majorar ou diminuir os onus das Partes
contratantes, serao revistos os precos deste contrato, a fim de adequa-los as modificacdes
havidas, compensando-se na primeira oportunidade, quaisquer diferencas decorrentes
dessas alteracoes.

8. DA CONFIDENCIALIDADE

8.1. As Partes guardarao o mais completo e absoluto sigilo sobre a totalidade das Informagdes
Confidenciais obtidas por ambas para o cumprimento do presente Contrato, ndao podendo,
sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar, ou delas dar conhecimento a
terceiros estranhos a este Contrato, sob as penas da lei.

8.2. “InformagOes Confidenciais” significam todas as informacgdes, know-how, documentos,
programas de computador e documentacao, relatdrios, dados financeiros ou outros dados,
registros, formularios, ferramentas, produtos, servicos, metodologias, pesquisa presente e
futura, conhecimento técnico, planos de marketing, segredos comerciais e outros materiais
tangiveis ou intangiveis, armazenados ou ndo, compilados ou reduzidos a termo, seja fisica,
eletronica ou graficamente, por escrito, ou por qualquer meio, que esteja em poder de uma
Parte, doravante denominada “Parte Reveladora”, e que seja revelada a outra Parte,
doravante denominada “Parte Receptora”.

8.3. As Partes declaram ter ciéncia de que poderao utilizar as informagdes obtidas em funcao
deste Contrato (quer antes de sua celebracdo ou durante o prazo de vigéncia) somente
para os fins diretamente relacionados com a execucao dos servicos ora contratados.

8.4. As Partes sdo responsaveis por qualquer revelacdo nao autorizada, efetuada por qualquer
um de seus administradores, empregados, prepostos, contratados, agentes, representantes
que tenham recebido Informagdes Confidenciais e tomardo as providéncias administrativas
e judiciais para impedi-los de revelar ou utilizar, de forma proibida ou ndo autorizada,
referidas informagoes.

8.5. As Partes concordam em sempre proteger as Informagdes Confidenciais da outra parte da
mesma forma que protegeriam suas proprias informacles exclusivas ou seu material
confidencial, mas sob nenhuma hipétese com um grau de cuidado menos que razoavel.
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8.6. As obrigacOes de confidencialidade previstas nesta clausula ndao se aplicam quando as
informacdes tenham sido ou sejam levadas a publico, ou sejam ou se tornem de dominio
publico, desde que tal publicacdo ou publicidade ndo tenha sido ocasionada por culpa ou
interferéncia da parte que receber a Informacdo Confidencial.

8.7. A Parte Receptora se obriga a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou
para terceiros, os direitos de propriedade intelectual e/ou industrial relativos a informagdes
confidenciais que venham a ser reveladas.

9. DO PRAZO DE VIGENCIA E DO TERMINO CONTRATUAL

9.1. De acordo com o Art. 107 da lei 14.133/2021 os contratos de servicos e fornecimentos
continuos poderdo ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal,
desde que haja previsao em edital e que a autoridade competente ateste que as condigdes
€ 0S precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o
contratado ou a extingao contratual sem 6nus para qualquer das partes.

9.2. O presente instrumento tem prazo de vigéncia de 12 meses, caso ndo haja
manifestacdo em contrario, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias anteriores ao
término do prazo.

9.3. As Partes poderao promover a denuncia do Contrato, sem motivo, a qualquer tempo,
mediante comunicacao por escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
contados da data de seu recebimento, observadas as seguintes condigoes:

9.4. Sao causas de rescisao imediata, independentemente de qualquer comunicagao:

9.4.1. A decretacao de faléncia, o pedido de recuperacao judicial ou a liquidacao
extrajudicial de qualquer das Partes;

9.4.2. O ndo cumprimento pelas Partes de qualquer das clausulas e condicdes de sigilo
e confidencialidade do presente Contrato.

9.4.3. Pelo descumprimento do Termo de Referéncia que ensejou a contratacao.

9.5. Se a CONTRATADA tiver infringido qualquer obrigacao aqui disposta e no caso de violagao
que possa ser reparada, caso esta nao tenha sido reparada no prazo de 30 (trinta) dias
apds a notificacao por escrito especificando a violacao e requerendo sua reparagao, a
CONTRATANTE, podera rescindir de imediato este Contrato por notificacdo.

9.6. Se a CONTRATANTE ficar inadimplente por mais de 30 (trinta) dias, ficara facultado a
CONTRATADA, a seu exclusivo critério, suspender os servicos até a regularizacao do
débito. Caso fique inadimplente por 60 (Sessenta) dias, conforme consta no inciso 1V,
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paragrafo 2°, Art. 137 da lei 14.133/2021, podera promover a recisdo imediata deste
Contrato por notificacao.

9.7. Em caso de inadimpléncia por motivo de forca maior, fica a parte afetada obrigada a
comunicar de imediato a outra, retomando as suas obrigacdes no menor tempo possivel.
Caso tal impossibilidade perdure por um prazo superior a 30 (trinta) dias, este Contrato
sera terminado, sem quaisquer 6nus para ambas as Partes.

9.8. Quando do término do presente Contrato, a CONTRATADA devolvera 3 CONTRATANTE
e vice-versa, “incontinenti”, todos os documentos, materiais e informagdes confidenciais
fornecidos ou que se encontrarem em poder de cada uma.

10. DA LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

10.1. Para o desenvolvimento das atividades relativas a execucdo do presente CONTRATO, as
Partes observarao o regime legal de privacidade e protecao de dados pessoais estabelecidos
pela Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, realizando todo e
qualquer tratamento de dados pessoais que se fizer necessario ao desenvolvimento deste
CONTRATO em observancia aos ditames da referida lei e a Politica de Protecao de Dados
da CONTRATANTE.

10.2. A CONTRATADA compromete-se a tratar os dados pessoais que venha a ter acesso
mediante instrucdes expressas da CONTRATANTE e com o Unico propdsito de executar os
servigos objeto deste Contrato, sendo estritamente proibida a realizacao de tratamento de
dados pessoais para fins diversos pela CONTRATADA, exceto nos casos em que tal
tratamento seja requerido expressamente pela CONTRATANTE.

10.3. A CONTRATADA devera implementar as medidas técnicas e organizacionais necessarias
para proteger os dados pessoais contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental,
a alteracao, a difusao ou o acesso nao autorizado, bem como contra qualquer forma de
tratamento ilicito ou em desconformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
ou a Politica de Protegao de Dados da CONTRATANTE.

10.4. E vedado que a CONTRATADA proceda a realizacdo de cdpia, réplica, extracio,
armazenamento para uso préprio e terceiros ou qualquer tipo de reproducdo dos dados
pessoais acessiveis em razao da execucao dos servigos objeto deste Contrato para quaisquer
finalidades que ndo estejam abrangidas na execugdo das atividades contratadas.

10.5. A CONTRATADA devera assegurar que seus respectivos funcionarios, prepostos ou
prestadores de servico que venham a ter acesso a dados pessoais em razao do presente
Contrato cumpram as disposicOes legais da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais e da
Politica de Protecdo de Dados da CONTRATANTE, ndo podendo, em nenhuma hipdtese,
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ceder ou divulgar tais dados a terceiros ou fazer uso para finalidade diversa e estranha ao
objeto do presente instrumento.

10.6. A CONTRATADA devera conservar os dados pessoais apenas durante o periodo necessario
a execucao deste Contrato, procedendo com a completa eliminacao dos dados pessoais
registrados e armazenados ao fim do tratamento dos dados, em razao do término do presente
Contrato, nas formas e condigOes indicadas pela CONTRATANTE, salvo se expressamente
solicitado de forma diversa pela CONTRATANTE.

10.7. Nos casos em que houver transferéncia internacional de dados, a CONTRATADA devera
informar a CONTRATANTE, todos os demais operadores envolvidos na cadeia de
tratamento, bem como as agdes e medidas adotadas para adequagao e mitigacao de riscos
de incidentes relacionados a transferéncia.

10.8. Todos os dados utilizados pela CONTRATADA no ambito da execucao deste Contrato, sdo
de propriedade da CONTRATANTE, sendo vedado o compartilhamento ou comercializacao
dos dados coletados, ou obtidos através de processamento dos dados decorrentes deste
Contrato.

10.9. A CONTRATADA se compromete a adotar meios seguros na transferéncia de dados
pessoais.

10.10. Ao término deste Contrato, a CONTRATADA promovera a devolucdo dos dados obtidos
através da CONTRATANTE, devendo encaminhar os arquivos bem como glossario com a
descricao dos dados, no prazo a ser combinado entre as Partes.

10.11. Havendo qualquer incidente de vazamento, exposicao de dados irregular ou qualquer outro
evento que acarrete descumprimento dos deveres de governanga de dados previstos neste
instrumento ou nas leis e normativos aplicaveis, a CONTRATADA fica obrigada a informar
a CONTRATANTE no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da data em que tomar
conhecimento do evento.

10.12.Caberd a CONTRATADA, no limite da sua atuacao, a responsabilidade de promover o
ressarcimento da CONTRATANTE em razao dos pagamentos de eventuais indenizagoes e
ressarcimentos, a qualquer titulo, a titular de dados pessoais, que decorram direta ou
indiretamente do descumprimento desta Clausula ou Contrato, bem como de qualquer
penalidade administrativa imputada pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD), nos termos da Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais, independentemente da
conclusao de processo administrativo ou judicial que verse a seu respeito.

10.13.Em caso de descumprimento do disposto nesta Clausula, sera devida, além do disposto no
item 10.12, a aplicacdo das penalidades e multas aplicaveis em razdo do descumprimento
dos termos deste CONTRATO.
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11. DOS MEIOS DE COMUNICAGAO
11.1 Ficam estabelecidos como meios de comunicacdo com a CONTRATADA:
11.1.1 Equipe de apoio contratual: E-mail xxxxxxxxxxxxxxxxxxx Telefones: xxxx-xxxx
11.1.2 Equipe técnica: E-mail: xxxxxxxxxx Telefone: (62) XXxx-XXxX.
11.2 Ficam estabelecidos como meios de comunicacdo com a CONTRATADA:

11.2.1 Para fins de envio de nota de prestacdo de servico e boleto a CONTRATANTE, entrar
em contato através do e-mail financeiro@core-go.org.br ou atraveés do telefone (62) 3086-9515.

11.2.2 Para fins de agendamento de visitas, tratativas da prestacdo de servico, envio de
relatério de servico, e demais questdes referentes a prestacao de servico, entrar em contato
através do e-mail coordenacao@core-go.org.br ou atraves do telefone (62) 3086-9525.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. O presente Contrato € o instrumento basico que regula todos os direitos e obrigacoes
avencados entre as Partes, ndo constituindo qualquer relagao societaria, empregaticia, de
representacao comercial, franquia e/ou consorcio, e dessa forma nao deve ser a este
Contrato aplicado o tratamento conferido pela legislacao vigente a tais relagoes.

12.2. Este contrato podera ser ampliado ou resumido a qualquer tempo através de aditivo
contratual.

12.3. Quaisquer alteracdes das obrigacoes contratuais ora pactuadas serao formalizadas através
de aditivos contratuais firmados pelos representantes legais das Partes.

12.4. O presente contrato obriga as Partes por si e seus sucessores, cujos direitos e obrigagoes
ndao podem ser cedidos ou transferidos, total ou parcialmente, sem o prévio e expresso
consentimento da outra Parte.

12.5. O presente instrumento ndo caracteriza, sob nenhuma hipdtese, a existéncia de qualquer
vinculo, seja pelo aspecto empregaticio, previdenciario, seja por quaisquer outros aspectos
entre a CONTRATANTE e os empregados, agentes, subcontratados, colaboradores e/ou
representantes da CONTRATADA designados para a execucao dos Servicos, sendo certo
que cada parte permanecera integral e exclusivamente responsavel por seus funcionarios,
obrigando-se a indenizar e manter a outra parte a salvo de toda e qualquer reclamacao,
pedido, acao, dano, custo, despesa, perda ou responsabilidade de natureza trabalhista,
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securitaria, previdenciaria, civil ou de qualquer outra, que possam 0s mesmos ter ou
reivindicar.

12.6. Fica eleito o Foro da Justica Federal — Secdo Judicidria de Goiania — Goias, para dirimir
quaisquer duvidas ou demanda diretas e indiretas que surgirem em decorréncia do presente
instrumento.

E, por estarem assim justas e contratadas, as Partes assinam o presente Contrato
eletronicamente, com duas testemunhas, para que produza os efeitos juridicos.

Henrique Risquetti Zampieri
CONSELHO REGIONAL DOS REPRESENTANTES COMERCIAIS
NO ESTADO DE GOIAS CORE/GO
CONTRATANTE

D 070707000000 600000000000000000000000000600066664
D $00.00000066066666664

CONTRATADA
FISCAL DO CONTRATO:
TESTEMUNHAS:
1 2.
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