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ESPACO DO PRESIDENTE

Pontes para o futuro!

ais uma vez, quero registrar meus agradecimentos a to-
dos que deram o seu voto de confianca para iniciarmos
um novo tempo no Sistema Confere/Cores!

Foco no representante comercial, nas empresas de Represen-
tacdo Comercial, na profisséo e nessa atividade econémica séo
os pilares da administracdo que objetivamos imprimir na nova
gestdo que ora se inicia.

A ideia é nos aproximarmos, cada vez mais, da categoria que
representamos, encurtando as distancias; mostrarmos nossa
relevancia; destruirmos muros e construirmos pontes, nas quais
representantes comerciais e suas entidades representativas
possam trafegar juntos.

Precisamos e merecemos ser protagonistas no processo de
desenvolvimento econémico nacional, anteciparmo-nos, levar
e cobrar o atendimento das nossas demandas a Presidéncia da
Republica, aos 6rgaos do Governo Federal, dos governos esta-
duais e municipais e de todas as Casas Legislativas do Pais. Nao
podemos agir apenas quando estamos ameacados por projetos
de lei que nos tiram direitos — é preciso mobilizacdo permanente
dos Conselhos regionais, sindicatos, federacbes do comércio e da
categoria.

Internamente, iremos ampliar os investimentos para melhorar
a comunicacdo Sistema Confere/Cores e, também, com a so-
ciedade; realizar campanhas de valorizacdo e reconhecimento
profissional permanentes; incrementar as acdes institucionais do
Confere, em Brasilia, diuturna e incessantemente.

Agora, temos um novo Regimento Interno do Confere, legalis-
ta e democratico, corrigindo as distorgbes existentes. A meta é
construir um Confere agregador, impessoal, moral, ético e trans-
parente, que seja conectado com a realidade dos Conselhos
Regionais e de nossa categoria profissional; enfim, um Sistema
capacitado profissionalmente para que se possa reduzir as dife-
rencas regionais.

O amanha comega hoje. Mas como saber os objetivos para o
amanha? Montamos um mapa estratégico do Sistema Confere/
Cores, que inclui seis pilares: Institucional, Stakeholders (publico
estratégico, alvo), Financeiro, Processos Internos, Pessoal e de
Sustentabilidade. Para cada pilar, temos um plano de acao que
ja foi implementado nos primeiros dias. No entanto, para que
funcione, é preciso que todos se sensibilizem para as mudangas,
que o Sistema Confere/Cores nos apoie e que Deus nos abencoe
nessa importante e desafiadora missao.
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or mais que ndo percebamos, estamos nego-
ciando diariamente. Na vida profissional, de-
vemos estar atentos as técnicas de negociagao
com clientes, fornecedores ou funcionarios, tendo em
mente um fator imprescindivel: o controle emocional.

Negociacbes envolvem pessoas com opinides
proprias e, muitas vezes, divergentes; dai a importan-
cia de um planejamento. Se ja tivermos reunidas as
informacdes, caracteristicas, além de termos elabora-
do uma argumentacao sélida, estaremos mais pre-
parados para o “combate”.

Ouvir é um fator que, muitas vezes, se leva em
conta; no entanto, € preciso saber ouvir e esclarecer
todas as duvidas, em linguagem clara e objetiva.
Nesses momentos, ser prolixo ndo funciona, pois aca-
ba ndo transmitindo credibilidade. E necessario ser
firme, porém educado.

Para ajudar na comunicagao, vale usar exemplos,
demonstrar resultados e utilizar estatisticas. Negociar
€ uma arte; por isso, requer treinamento e aprimo-
ramento; até mesmo, para aprender a controlar as
emogbes, de modo que nao abalem o raciocinio e
atrapalhem o seu planejamento.

O representante comercial tem por objetivo resol-
ver os problemas do cliente, e nao apenas vender
seus produtos ou servicos. Ser amistoso e criativo
também garante boas vendas.

8 * Revista do Confere



Dicas para negociar

Uma agenda é fundamental para guardar
contatos de compradores e marcar compro-
Missos.

Se vocé vai fazer visitas, é preciso pesquisar
antes qual o perfil dos clientes que mais po-
dem se interessar por seus produtos.

Conhecer e explicar bem o produto que

representa: conhecer bem o produto é uma

forma de assegurar ao cliente a qualidade e o que ele pode oferecer. E preciso dominar
todos os aspectos do produto, até mesmo os técnicos, para conseguir responder a todas
as perguntas do cliente.

Atender bem o cliente: um mau atendimento afugenta mais clientes que um preco alto.

Descubra a necessidade do cliente.

Solucione os problemas rapidamente.

Ouca o cliente: ouvir atentamente o que o cliente deseja, sem pressa. Seja simpatico e
atencioso, deixe que ele fale; assim, vocé sabera exatamente o que o cliente quer.

Follow up: entrar em contato com o cliente, acompanhando todo o processo da nego-
ciacdo ou venda, sem deixar que o processo “esfrie”.

Ter uma ficha cadastral de seus clientes ajuda a criar uma boa relacao e fazer com que
eles voltem a comprar. Montar um banco de dados, ligar no aniversario dos clientes e
avisar quando novos produtos chegarem sao formas simpaticas de ndao abandonar o
cliente e manter-se sempre em contato.

Estude sempre: atualizacao é essencial para se manter a par das novidades no mercado
e dos novos perfis de clientes. A maior parte dos produtos fica obsoleta rapidamente;
por isso, vocé deve saber o que ha de novo no mercado e o que vai chegar.

Revista do Confere * 9



Fraudes
na Internet

Praticas para manter seu
computador em seguranca
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Por Hely Ricardo de Lima,
diretor-presidente do Core-PA

plo, em casa ou com o automovel, precisamos ter cuidados com

relacdo ao nosso computador. Para isso, é necessaria a utilizacao
de alguns programas que irdo formar uma camada de protecdo contra
ameacas. Esses programas podem ser obtidos de diversos fabricantes em
pacotes integrados ou de forma individual. Pelo menos trés tipos de pro-
tecao sao necessarios:

Q ssim como é preciso tomar precaucbes de seguranca, por exem-

10 © Revista do Confere
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- Antivirus: um programa antivirus protege o computador contra os
denominados “virus de computador”. E imprescindivel que o anti-
virus tenha uma caracteristica chamada "atualizacdo automatica”,
garantindo que o programa ira buscar novas atualizacdes automatica-
mente e com frequéncia, no minimo, diaria.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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- Firewall pessoal: € um programa denominado “firewall” que
manterd uma barreira légica entre seu computador e
a Internet, evitando que atacantes facam acessos nao
autorizados.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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- Anti-Spam: este programa ird auxiliar a filtrar o conteldo
indesejado de e-mails, descartando automaticamente aqueles que

forem considerados “Spam”, ou seja, lixo.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

A eficiéncia desses programas de protecdo estd
relacionada a forma como foram instalados e configu-
rados. Caso nao se sinta sequro para efetuar a instala-
cdo e configuracao deles, consulte o suporte especia-
lizado dos fabricantes.

Nunca informe nenhuma senha para qualquer
pessoa ou para qualquer pedido de cadastramento
ou recadastramento, sob nenhum argumento.

Fique atento a barra de enderecos de seu nave-
gador. Verifique se o endereco digitado ndo mudou
durante a navegagao. Caso seja uma conexao segura
(aquela conexao com enderecos iniciados em https://
e com o cadeado ativado), cliqgue no cadeado e
verifique se a informagao do certificado corresponde
com ao endereco na barra de enderecos do nave-
gador.

Uma das formas mais comuns de aplicagao de
golpes é a exigéncia de pagamentos antecipados.
Certifique-se da procedéncia do site e, em caso de
davida, contate a empresa através do atendimento
on-line ou telefone fixo. Ao sentir qualquer desconfi-
anca, nao efetue o pagamento.

Forneca somente seus dados pessoais, como CPF
e RG, para sites reconhecidos e de procedéncia
confidvel. Em caso de divida da procedéncia do site,
nao forneca os seus dados pessoais.

Recuse participar de sorteios de ofertas tenta-
doras e milagrosas, pois normalmente agbes como
essas sao armadilhas para roubar dados e iden-

eeccccccccccce

tidades. Todo sorteio deve estar devidamente regu-
larizado através da Caixa Economica Federal, do
SEAE (Secretaria de Acompanhamento Econémico)
ou SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados).
Nao aceite ofertas tentadoras via e-mail, geralmente
encaminhadas por enderecos falsos, que prometem
prémios instantaneos ou descontos especiais. Certi-
fique-se da procedéncia do e-mail e, na dvida, con-
tate a empresa através do atendimento on-line ou
telefone fixo.

Cuidado com mensagens beneficentes ou que
contenham imagens de catastrofes, atos de barbarie,
pornografia, acidentes etc. A curiosidade do inter-
nauta é explorada pelos falsarios com o intuito de
aplicar golpes. Geralmente, 0s arquivos com as supos-
tas imagens carregam programas de invasao que se
instalam de forma oculta no computador do usuario,
para, posteriormente, roubar senhas e outros dados
confidenciais da pessoa. Sempre apague essas men-
sagens, mesmo que 0 remetente seja uma pessoa
conhecida.

Nao abrir, em hipotese alguma, anexos de e-mails
vindos de desconhecidos ou mesmo de conhecidos,
mas com texto suspeito. SO clique em links se tiver
certeza absoluta de que o remetente lhe enviou um
arquivo anexado; neste caso, aceite somente se 0
arquivo for um documento, planilha ou semelhante.
Nunca clique em arquivos com extensao desconhecida;
na duvida, apague.

Revista do Confere © 11



Eleicoes 2022

A importancia do voto consciente:
procure entender os projetos e
ideias do candidato em quem
voceé pretende votar
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Por Manoel Baia Siqueira Neto,
diretor-presidente do Core-AL

to, os cidadaos brasileiros votarao para Presidente da Republica,
governadores de estados, senadores e deputados federais, esta-
duais e distritais.
Se nenhum dos candidatos para os cargos de Presidente e de Governa-
dor receber mais do que a metade dos votos validos, um segundo turno
sera realizado em 30 de outubro.

Q s eleicbes de 2022 serdo realizadas no dia 2 de outubro. Nesse plei-
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E muito comum ouvirmos que todos os politicos sdo iguais e que o
voto é apenas uma obrigacao. Muitas pessoas desconhecem o poder do
voto e o significado que a politica tem para o Pais. Numa democracia,
como ocorre no Brasil, as eleicbes sao de fundamental importancia, além
de representar um ato de cidadania. Possibilitam a escolha de represen-
tantes e governantes que fazem e executam leis que interferem direta-
mente em nossas vidas. Escolher um péssimo governante pode represen-
tar uma queda na qualidade de vida, sem contar que sao o0s politicos os
gerenciadores dos impostos que nés pagamos. Dessa forma, precisamos
dar mais valor a politica e acompanharmos com atencao e critério tudo
que ocorre em nossa cidade, estado e pais.

E importante acompanhar os noticiarios, com atenco e critério, para
saber 0 que nosso representante anda fazendo. Pode-se ligar ou envi-

' ar e-mails perguntando ou sugerindo ideias para o seu representante.
A cobranca é um direito que o eleitor tem dentro de um sistema demo-
cratico.

Neste ano, o fuso horario para a votacao sera

um sé em todo o Pais; o de Brasilia, das 8h as 17h,
quando serao impressos os boletins de urna.
Em 2022, a hora de inicio da votacao

serd uniformizada pelo horario de Brasilia

em todos os estados e no Distrito Federal.

Com isso, a votacao dos eleitores do

Amazonas, Rond6énia, Mato Grosso do Sul,
Roraima, Mato Grosso e parte do Para sera
iniciada uma hora antes. Ja no Acre, a votacao
comecara duas horas mais cedo e, em Fernando
de Noronha, uma hora mais tarde.

O voto no Brasil é obrigatério para todo
cidadao, nato ou naturalizado, alfabetizado, com
idade entre 18 e 70 anos. O voto é facultativo
para os jovens com 16 e 17 anos, para as
pessoas com mais de 70 anos e para os
analfabetos. Somente podem votar pessoas
que estao com a situacao regular na Justica
Eleitoral, ou seja, sem pendéncias.

Revista do Confere * 13
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esponsabilidade Ambiental — Néo fique re-

fém de politicas publicas, agir com responsabi-

lidade ambiental é um dever de todos nos e
deve ser estimulado.

Mais produtividade — Pensar em maneiras para
reduzir desperdicios e atuar de maneira sustentavel
leva tempo, mas pode significar economia e produ-
tividade a longo prazo. No Sistema Confere/Cores,
por exemplo, foi implementado, h& pouco tempo, um
software para tramitacao de expedientes eletronica-
mente, 0 que permitiu a reducdo de custos operacio-
nais, financeiros e ambientais associados a impressao,
a entrega e ao armazenamento de documentos e pro-
Cessos e proporcionou o aumento da produtividade e
da celeridade na tramitacao de processos.

Lucro — Residuos solidos podem gerar renda. O
que ndo serve mais para 0 seu negocio, pode ser ma-
téria prima para outro segmento.

Marketing Verde — Posicione-se social e ambi-
entalmente! Os padrdes de consumo mudaram e
as pessoas estao atentas a forma como empresas e
profissionais se portam, inclusive no ambiente digital.
Servicos e produtos sustentaveis estao em alta e de-
vem continuar.

Legislacao — Toda atividade comercial possui le-
gislacdo, incluindo a ambiental. Esteja atento ao que
deve fazer e oriente quem vocé representa.



Principais leis ambientais no Brasil

Lei n® 9.605/1998 - Lei dos Crimes Ambientais
- Reordena a legislacdo ambiental quanto as in-
fracdes e punicdes. Concede a sociedade, aos
6rgaos ambientais e ao Ministério Publico me-
canismo para punir os infratores do meio ambi-
ente. Destaca-se, por exemplo, a possibilidade
de penalizacao das pessoas juridicas no caso de
ocorréncia de crimes ambientais.

000000 0000000000000 00000000000000000000000000000000000 o

Lei n°® 12.305/2010 - Institui a Politica Nacional
de Residuos Sélidos (PNRS) e altera a Lei
: n° 9.605/1998 - Estabelece diretrizes a gestao
integrada e ao gerenciamento ambiental ade-
quado dos residuos soélidos. Propde regras
para o cumprimento de seus objetivos em am-
plitude nacional e interpreta a responsabi-
lidade como compartilhada entre governo,
empresas e sociedade. Na pratica, define que
todo residuo devera ser processado apro-
priadamente antes da destinacdo final e que o
infrator esta sujeito a penas passivas, inclusive,
de prisao.

000000 0000000000000 00000000000000000000000000000000000 o

Licenciamento ambiental: € um pré-requisito para a atuacdo de empresas que reali-
zam atividades que podem prejudicar o meio ambiente.

©0 0000000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Novo Codigo Florestal Brasileiro (Lei n® 12.651/12): a sua principal fungao é respon-
sabilizar proprietario de espacos protegidos entre a Area de Preservacdao Permanente
(APP) e a Reserva Legal (RL). Este deve zelar pelo ecossistema que ha nestes locais.

©0 0000000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°® 12.305/10): define principios e diretrizes
para empresas quanto ao gerenciamento de residuos sélidos, além de estabelecer res-
ponsabilidades tanto das organiza¢des quanto do poder publico.

©0 0000000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Agrotoxicos (Lei n° 7.802/89) - Dispde sobre a pesquisa, a producao, o transporte, o
armazenamento, a comercializa¢do, a utilizacdo e o destino final dos residuos e em-
balagens de agrotoéxicos, seus componentes e afins.
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realizou, nos dias 23, 24 e 25 de marco, Reunido Plenaria
Ordinaria 2022, no Centro de Convencdes do Hotel Windsor
Guanabara, no Centro do Rio de Janeiro.

Prestacoes de contas - Na primeira parte da reunido, no dia
23 de margo, os delegados do Confere examinaram as Propostas
Orcamentarias para 2022, as Aberturas de Créditos Suplementares
ao Orcamento de 2021 e as PrestacOes de Contas do Confere e dos
Cores referentes ao exercicio de 2021. Apés a analise, as matérias
foram julgadas e aprovadas pela unanimidade do Plenério.

Posteriormente, 0s responsaveis pelos setores expuseram, de
forma resumida, o Relatério de Gestao 2021, apresentando as prin-
Cipais atividades desenvolvidas.

A unanimidade do Plenario referendou o Relatério de Gestao
2021, as Resolucdes, Atos Homologatérios do Confere editados em
2021 e o Plano de Agao para 2022, apresentado pela assistente
juridica Carla Cavalcante.

A ocasido, o diretor-presidente do Core-PR, Paulo César
Nauiack, sugeriu que o Confere, em seus programas, fortalecesse
a comunicacdo com as mulheres representantes comerciais e
formatasse uma politica assertiva, de forma a incentivar que outras
mulheres ingressem na Representacdo Comercial, o que foi apoiado
pelos delegados.

Nova Diretoria - Na segunda parte da Reunido Plenaria, foi
realizada eleicao e posse da nova Diretoria do Conselho Federal dos
Representantes Comerciais (Confere), para o triénio 2022/2025.

Dos 24 Conselhos Regionais, 22 apoiaram a chapa Unica candi-
data ao pleito, “Renovagao com Transparéncia”, que venceu com
92% dos votos.

OConseIho Federal dos Representantes Comerciais (Confere)

Revista do Confere 17



Nova Diretoria do Confere empossada

Em seu discurso, o presidente eleito destacou foco e
prioridade no representante comercial:

“Foco no representante comercial, foco nas empre-
sas de Representacao Comercial, na profissdo e nesta
atividade econdmica. Iremos nos aproximar da cate-
goria que representamos, encurtar distancias e nos
tornar relevantes, destruir os muros, construir pontes
para que possamos trafegar numa mesma pista —
representantes comerciais e suas entidades represen-
tativas.”

Para o novo diretor-tesoureiro, Sidney Fernandes
Gutierrez, é importante implantar uma gestao
democratica e participativa:

“Nossa gestao sera compartilhada, embasada nas
discussdes com o colegiado deste Conselho Federal. A
ideia da nova administracao é promover mais reunioes
deliberativas, com a ampla participacao dos delegados
em todos 0s processos da gestao, para atingir 0 nosso
principal objetivo, que é criar um ambiente de nego-
cios mais favoravel ao representante comercial.”

Em seu discurso de despedida, o presidente do
Confere, Manoel Affonso Mendes, agradeceu aos co-
laboradores do Conselho Federal e desejou sucesso
a nova Diretoria: “Minha eterna gratiddo aos fun-
cionarios do Confere pela parceria e comprometimen-
to. Vocés contribuem diretamente para evolucao do
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Confere, seja nos servicos tecnoldgicos, nos estudos
juridicos, no controle contabil, no controle interno,
no apoio e orientacdes aos Regionais prestados pela
CPA e CPACG, nas contratagbes publicas, na pon-
tualidade dos recursos humanos, na comunicacao
institucional, na distribuicdo dos expedientes rece-
bidos, nos servicos externos, na seguranca do trans-
porte dos membros da Diretoria e delegados, no
carinho do café servido e asseio em nosso ambiente
de trabalho. Agradeco aos delegados que depositaram
sua confianca na nossa Diretoria e desejo aos com-
panheiros eleitos uma gestdo repleta de sucesso
em prol da categoria que honrosamente representa-
mos e do fortalecimento do Sistema Confere/Cores.
A obra precisa continuar, e o representante comer-
cial precisa ser levado a patamares mais seguros e
prosperos. Contem comigo como amigo leal desta
Casal”

Novo Regimento Interno do Confere - No dia 25
de marco, foi apresentada ao Plenario uma minuta do
novo Regimento Interno do Confere, elaborada pelo
corpo juridico dos Conselhos Federal e Regionais.

O texto, objeto de estudo da nova Comissao de Tra-
balho designada, foi aperfeicoado e apresentado para
votacao na Reunido Plendria Extraordinaria, realizada
no dia 19 de abril.



“Foco no representante comercial, foco nas empresas de
Representacdao Comercial, na profissao e nesta atividade
econdmica. Iremos nos aproximar da categoria que representamos,
encurtar distancias e nos tornar relevantes, destruir os muros,
construir pontes para que possamos trafegar numa mesma pista —
representantes comerciais e suas entidades representativas.”

Archimedes Cavalcanti Junior,
diretor-presidente do Confere

“Nossa gestao sera compartilhada, embasada nas discussées com o
colegiado deste Conselho Federal. A ideia da nova administracao é
promover mais reunides deliberativas, com a ampla participacao dos
delegados em todos os processos da gestao, para atingir o NOssO
principal objetivo que é criar um ambiente de negdcios mais favoravel
ao representante comercial.”

Sidney Fernandes Gutierrez,
diretor-tesoureiro do Confere

. . . N
Diretoria-Executiva
DIRETOR-PRESIDENTE DIRETOR-TESOUREIRO
Archimedes Cavalcanti Junior Sidney Fernandes Gutierrez
1° DIRETOR-SUPLENTE 2° DIRETOR-SUPLENTE
Hely Ricardo de Lima Francisco de Assis Philomeno Gomes Junior
- J

Fotos: Marden Matos
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Diretores do Core-PE entregam o troféu "0 Mascate”

A Diretoria do Core-PE concedeu o troféu “O Mascate”, ao chefe do
de Relagbes Institucionais do Confere, Henrique Ellery, em reconheci-
mento aos servicos prestados, em prol da categoria dos representantes
comerciais.

Fotos: Marden Matos
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Reuniao Plenaria
Extraordinaria
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Confere realizou, no dia 19 de abril de 2022, a sua primeira
Reunido Plenaria Extraordinaria, por videoconferéncia, com a
presenca da Diretoria-Executiva, no Confere/Brasilia.

Diretoria-Executiva e colaboradores do Confere-Brasilia
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Na pauta, foram discutidos, em carater emergen-
cial: exame e deliberacdo sobre o0 novo Regimento
Interno do Confere, novo organograma, atualizagao e
alteragdo do Plano de Cargos e Saldrios da Entidade;
uso do novo Sistema de Protocolo e Tramitacdo de
expedientes eletronicos no Sistema Confere/Cores;
mudanca da sede do Confere, dentre outros assuntos.

“Era urgente a necessidade de atualizagdo, al-
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Colaboradores do Confere-Rio
acompanhando a Reunido
Plenaria Extraordinaria

A reunido, realizada por
videoconferéncia, foi proveitosa

terando, o Regimento Interno do Confere, com a
inclusao de novas disposicoes, disciplinando situacdes
nao previstas anteriormente, como descri¢ao expressa
das finalidades do Confere; inclusdo do cargo de
diretor-secretario e de uma Comissao Fiscal; criacao de
Comissoes Permanentes e Temporarias; incremento
das competéncias do Plendrio etc”, explicou Sidney
Fernandes Gutierrez, diretor-tesoureiro do Confere.

Fotos: Divulgacdo



Durante a reunido, André Nery da Silva, gerente de TI Nacional do Confere, apresentou a ferramenta “Pro-
tocores”, como o sistema oficial de comunicacao e tramitacdo eletronicas de expedientes entre o Conselho
Federal e Regionais.

Para Sidney Fernandes Gutierrez, a implantagao do Protocores proporcionara a redugao de custos operacio-
nais, financeiros e ambientais associados a impressao, a entrega e ao armazenamento de documentos e pro-
cessos, além do aumento da produtividade e da celeridade na tramitacao de processos.

“Esse novo produto, desenvolvido pelo setor de Tecnologia de Informacéo do Confere, atende aos principios
da eficiéncia, publicidade, economicidade e transparéncia, norteadores da nova gestao deste Conselho
Federal”, afirmou Sidney.

A ferramenta est4 em fase de teste, num projeto piloto no Core-TO para adequacao de suas funcionalidades,
com previsao de finalizacdo para implementagdo em todo Sistema Confere/Cores a partir de 1° de maio.

Na Reunido, também, foram listadas algumas das principais acdes da nova Diretoria, desde o inicio do man-
dato, no dia 28 de marco de 2022.

Sao elas:

-

¢ Divulgacao das Atas das Reunides Deliberativas no Portal da Transparéncia, em
até 3 dias uteis;

¢ Assinatura do contrato com o Serpro (Servi¢co Federal de Processamento de Dados)
para implementacdo da carteira digital PROID, ja em fase de criacdo e homologa-
¢ao;

® Reducao da folha salarial;

e Regulamentacao do Suprimento de Fundos e do uso dos veiculos da Entidade;

e Implementacao de um Calendario Administrativo e Agenda Institucional, ja em
funcionamento em nosso site;

e Criacdao da nova estrutura organizacional, com a distribuicdo de geréncias e equi-
pes técnicas;

e Solicitacdo de direito de uso do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI);

e Autorizacao da Diretoria para contratacao de estagiarios, por meio de agéncia de
intermediacdo, na forma da lei de licitacdes;

e Autorizacdo da Diretoria para incremento dos recursos em campanhas institucio-
nais, com foco nas redes sociais € nos canais de comunicacao;

e Adocao do servico digital gratuito da assinatura eletrénica GOV.BR pelos colabo-
radores, nos documentos e expedientes;
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e Estudo inicial da reformulacdo do Cédigo de Etica e Disciplina do Representante
Comercial;

e Utilizacdo de novos modelos de pareceres juridicos nas aquisicdes de bens e ser-
Vicos;

e Treinamento da equipe de compras/licitagdes/contratos com pregoeiro do Core-
SP, sobre dispensas eletrbnicas, ja realizadas;

e Analise financeira e contabil do Confere e dos Cores, nos ultimos cinco anos.

“Parabéns a Diretoria pelas
acoes implementadas.”

Emerson Natal de Almeida Sousa,
diretor-presidente do Core-SE

“Muito foi feito em tao pouco
tempo. Nossos parabéns pelo
que esta sendo feito

para o bem do Sistema
Confere/Cores.”

Alvaro Alves Nunes Fernandes,
diretor-presidente do Core-MG

“Parabéns por esse processo.
Tudo aquilo que sonhamos
esta sendo concretizado.”

Marconi Barros dos Santos,
diretor-presidente do Core-PB
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“0O sonho que se sonha s6 é s6 um sonho.
Mas sonho que se sonha junto torna-se
realidade. Esta frase de Dom Helder
Camara ilustra bem o momento que
estamos vivenciando agora.”

Marcos Antonio de Oliveira Silva,
diretor-tesoureiro do Core-PB

“Tivemos uma reuniao
muito proveitosa,
multiplicadora de
boas a¢des.”

Hely Ricardo de Lima,
diretor-presidente do Core-PA

Fotos: Ellen Drumond




Homenagem de despedida a
Procuradora-Geral do Confere

O Confere, por unanimidade do Plendrio, conce-
deu o diploma e a comenda “Dr. Plinio Affonso
de Farias Mello” a procuradora-geral do Confere,
Solange Barbosa Azzi por sua notoria relevancia
e reconhecimento do Sistema Confere/Cores, em
prol dos representantes comerciais.

Solange, ap6s longa trajetéria no Confere e
enorme contribuicdo ao Sistema Confere/Cores,
requereu a sua aposentadoria.

Os colaboradores e delegados do Confere pres-
taram homenagens, em forma de depoimen-

tos carinhosos e elogiosos a Solange. N .
Izaac Pereira Indcio, procurador-geral adjunto do Confere, e

Solange Barbosa Azzi, procuradora-geral da Entidade por 26 anos
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Protocores:

eficiéncia administrativa na tramitacao de
documentos eletronicos entre as entidades
do Sistema Confere/Cores

ma Confere/Cores, a ferramenta Protocores,

sistema oficial de comunicacdo e tramitacao
eletronica de expedientes entre as suas entidades
integrantes.

O projeto-piloto, para implementacdo da nova
ferramenta eletronica, desenvolvida sem 6nus pelo
Confere, foi realizado em parceria com o Core-TO.

De acordo com Davi Aparecido Silva Pereira,
diretor-presidente do Regional tocantinense, o princi-
pal atributo do Protocores é a agilidade: “O processo
para remeter documentos e o retorno sobre as deman-
das enviadas se tornou rapido e eficiente. O sistema
é de facil usabilidade e contribuird bastante para a

N 0 més de maio, foi disponibilizado para o Siste-

Davi Aparecido Silva Pereira, diretor-presidente do Core-TO

reducdo dos custos operacionais e financeiros”.

Para Marcelo Olimpio, assistente administrativo do
Confere, o Protocores permite maior produtividade e
promove a sustentabilidade.

“Além de uma reducdo significativa com os
custos dos Correios, agora temos agilidade no envio e
recebimento de expedientese, consequentemente, cele-
ridade na tramitacdo na entidade. E importante men-
surar, também, a economia com impressao e material
de expediente, como: papel, envelopes, cola. Tivemos
um impacto até mesmo no consumo de sacos de
lixo, j@ que ndo temos mais envelopes para des-
cartar do recebimento dos documentos”, afirmou
Marcelo.

Marcelo Olimpio, assistente administrativo do Confere
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o dia 13 de marco, o Core-DF homenageou a deputada federal Erika Kokay (PT-DF), com a entrega do
troféu “0 Mascate”, em solenidade realizada na sede do Regional, em Brasilia.
Para o diretor-presidente do Core-DF, Wiliam Vicente Bernardes, era fundamental prestigiar quem
tanto defendeu os representantes comerciais contra as ameacas do PL n° 5.761/2019.

Entrega do troféu "0 Mascate” & deputada Erika Kokay

’.
28 Revista do Confere 7
-




| ]lliilhihm .
llll A “

A deputada Erika Kokay entre os dirigentes do Core-DF e colaboradores do Regional e do Confere

“A proposicao nao escutou quem deveria ter
sido consultado, para que mudassem as suas vidas.
O PL pretendia retirar direitos e visava proteger os
patroes, € nao aqueles que levam o crescimento
para as empresas. A indenizacao que queriam reduzir
é fruto do trabalho de quem constréi o lucro das

Fotos: Divulgacdo

empresas. Além disso, os Conselhos, que tanto
promovem o desenvolvimento ético da profissao,
foram atacados por esses que acham que os direitos
dos trabalhadores devem ser retirados. Agradeco a
homenagem e contem sempre comigo”, discursou a
deputada.
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Conselho Federal dos
Representantes Comerciais




EM CADA PRODUTO, EM CADA
SERVICO, EM CADA EXPERIENCIA,
A PRESENCA DO
REPRESENTANTE COMERCIAL
FAZ TODA A DIFERENCA!
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Reunido na Sede do Core-DF

o dia 7 de abril, a Diretoria do Confere visitou ~ Almeida Nunes, assessora juridica, e Fabio Moura do

o Core-DF e mapeou as necessidades priori- ~ Vale, coordenador, programaram acdes para otimizar a

tarias do Regional. gestao do Regional, como virtualizacao dos processos

Durante a reunido, as Diretorias do Confere e do e dos atendimentos, de forma humanizada, através da
Core-DF, juntamente com os colaboradores Luciane plataforma Zoom.

Fotos: Ellen Drumond
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Confere realiza primeira reuniao

da Diretoria-Executiva, em Brasilia

Também foram realizadas reunides técnicas com as areas de
Relacdes Institucionais, Governanca, Auditoria e Controladoria

do Confere-Brasilia.

o dia 7 de abril, sob a presidéncia de
NArchimedes Cavalcanti Junior, estando pre-

sente Sidney Fernandes Gutierrez, diretor-
tesoureiro da entidade, foi realizada a primeira reuniao
da Diretoria-Executiva, em Brasilia.

Presente, também, remotamente, Paulo Porto
Soares, chefe da Procuradoria-Geral do Core-SP, que
secretariou os trabalhos, comunicando-se com os dire-
tores por videochamada.

“A capital da Republica sera, prioritariamente, o
local para as Reunides Plenarias e de Diretoria, concili-
ando a atividade deliberativa com a atividade politico-
representativa do Sistema Confere/Cores, em prol
dos representantes comerciais”, afirmou o presidente
Archimedes.

No mesmo sentido, o tesoureiro Sidney Gutierrez
frisou a importancia do fomento e do incremento
das atividades do Conselho Federal em Brasilia, em
permanente articulacdo com o Planalto, o Congresso

Nacional, os 6rgdos de controle externo e outros
Conselhos Federais.

Na reunido, foram apreciados os seqguintes
assuntos:

1) Regulamentacao sobre a utilizacdo dos veiculos de
propriedade do Confere, por meio da Ordem de Ser-
vico n® 02/2022;

2) Exame e aprovagao do Programa de Protocolos do
Sistema Confere/Cores;

3) Exame e aprovacao das acdes técnicas no contrato
de adesao PROID.

Para saber mais sobre as deliberaces, acesse a
secao “Transparéncia e Prestacdo de Contas”, no site
do Confere (www.confere.org.br), onde estdo sendo
publicadas todas a atas de reunides da nova Diretoria.
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Sistema Confere/Cores prestigia

o lancamento do livro

“Boas Vendas — Guia Pratico para iniciar
na profissao de representante comercial”,
de Roberto Salvo, diretor-presidente

do Core-RS

o lancamento do livio “Boas Vendas — Guia Pratico
para iniciar na profissdo de representante comercial”, - )
escrito por Roberto Salvo, diretor-presidente do Core-RS. S
Na ocasiao, o presidente do Confere e do Core-PE, Archimedes 1
Cavalcanti Junior, homenageou Roberto Salvo, com a entrega do BOAS
troféu "0 Mascate”, maior honraria do Regional pernambucano.

“Hoje, vivemos dois momentos importantes e complementares VENDAS
entre si, o lancamento do livro e homenagem ao Salvo.

O livro vem ao encontro do pensamento da nova gestao do
Confere, que é o fomento a atividade da Representacao Comer-
cial, ao orientar, mapear e oferecer os primeiros passos com sequ-
ranca para o exercicio dessa profissdo. E um estimulo para novos
entrantes, através de uma leitura facil e objetiva. Temos pouca
literatura sobre nossa atividade, e essa foi uma ideia inteligente

N o dia 5 de abril, o Sistema Confere/Cores prestigiou

e oportuna, fruto de quem vive e respira as oportunidades e obs- B et
taculos da Representagao Comercial, em seu dia a dia. REPRESENTANTE

COMERCIAL
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LANCAMENTO '

BOAS VENDAS
DE ROBERTO SALVO

.

Ai, é que se mistura 0 homem e o livro. O homem
que nos brinda, nos homenageia com esta excelente
obra € 0 mesmo que, nesta noite, merece a nossa
reveréncia e 0 nosso reconhecimento. O Sistema Con-
fere/Cores, com liderancas de varios estados se fazem
presentes para isso. De habitos simples e discretos,
Roberto Salvo carrega uma grande bagagem em sua
vida académica e profissional. Na Representacdo
Comercial, € um lider nacional, respeitado e querido
por seus pares e pela categoria gatcha, que o levou
a Presidéncia do Core-RS, com ampla participacao.
O Core-RS exerce protagonismo com permanentes
acOes inovadoras para o profissional e para o setor
econdmico da Representacio Comercial. E um Con-
selho reconhecido por boas praticas de governanca
publica, estando inserido e alinhado com este novo

Fotos: Ellen Drumond
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Confere, que iremos construir. Por este conjunto de
valores, 0 homenageamos com o troféu “0 Mascate”,
concedido apenas aqueles que fazem ou fizeram a
diferenca para a Representacao Comercial Brasileira”,
discursou Archimedes.

O deputado federal Afonso Motta (PDT-RS),
também, compareceu ao evento para parabenizar
o presidente do Core-RS e, mais uma vez, demons-
trou o seu apreco pela categoria dos representantes
comerciais.

“Roberto Salvo tem uma grande representagao
no seu exercicio profissional e, agora, com essa obra
publicada, que traz aquilo que é fundamental na
lideranca: a sensibilidade e desprendimento para
oferecer a sua experiéncia aos representantes comer-
ciais”, destacou o Afonso Motta.
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“Roberto Salvo tem uma grande representacao no

seu exercicio profissional e, agora, com essa obra publicada,
que traz aquilo que é fundamental na lideranca:

a sensibilidade e desprendimento para oferecer a sua
experiéncia aos representantes comerciais.”

Afonso Motta
Deputado Federal

Roberto Salvo, diretor-presidente do
Core-RS; Archimedes Cavalcanti Junior,
diretor-presidente do Confere;

o deputado federal Afonso Motta; e

José Valdedi, diretor-secretario do Core-RS

Jodo Pedro da Silva Rosa, diretor-presidente
do Core-SC, e Roberto salvo,
diretor-presidente do Core-RS
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Para o deputado, foi um privilégio, como presidente
da Comissao de Trabalho, Administracdo e Servico
Publico (CTASP), poder, juntamente com o trabalho
desenvolvido pelo Sistema Confere/Cores e grande
mobilizacao da categoria dos representantes comer-
ciais, conquistar a retirada do PL n° 5.761, uma propo-
sicao inoportuna de alteracao na regulacao da ativi-
dade de Representacao Comercial, que feria o bom
5enso.

“Para mim, a relacao que tenho hoje com os repre-
sentantes comerciais é um grande patriménio. Farei,
sempre, tudo que tiver ao meu alcance, em qualquer
circunstancia”, ressaltou.

Também participaram da solenidade, os delega-
dos do Confere: Sidney Fernandes Gutierrez, diretor-
tesoureiro do Confere e diretor-presidente do Core-SP;
Jodo Pedro Silva Rosa, diretor-presidente do Core-SC;
Marcos Anténio de Oliveira Silva, diretor-tesoureiro do
Core-PB; Petrucio da Silva, diretor-tesoureiro do Core-
SE; Milton Carlos Silva, diretor-tesoureiro do Core-DF.

LANCAMENTO

BOAS VENDAS
DERUBERTO SALYD

= BOAS VENDAS
DEROBERTD SAL!

Roberto Salvo, diretor-presidente do Core-RS, sendo prestigiado
pelo deputado Afonso Motta

0 homenageado, Roberto Salvo,
recebendo o troféu “O Mascate”
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Deputado Afonso Motta

Atuacao parlamentar em defesa
da Representacao Comercial

Grande do Sul. Estd no terceiro mandato de deputado

Q fonso Motta é advogado, nascido em Porto Alegre, no Rio
federal e é autor do livro “Advogado da Politica”, de 2014.

CONFERE: O Sistema Confere/Cores é extrema-
mente grato pelo seu empenho para a retirada do
Projetode Lein®5.761/2019, de autoriado deputado
Alexis Fonteyne (Novo-SP). Como foi participar
desse processo?

AFONSO MOTTA: O PL n°® 5.761/2019 visava alte-
rar a Lei n°® 4.886/65, o que poria em risco os inte-
resses e os direitos da categoria. Os representantes
comerciais brasileiros conquistaram uma grande
vitéria na Comissao de Trabalho, de Administracao
e Servi¢o Publico (CTASP), quando se realizou um
debate sobre uma pretensa alteracdo na regula-
mentacdo da atividade de Representacao Comer-
cial. Era uma proposta de complexibilidade, de um
proponente respeitado. No entanto, com grande
mobilizacdo da categoria em todo o Pais, com com-
preensdao do funcionamento da Camara Federal e
das suas comissoes, e estratégia por mim alinhada,
o Sistema Confere/Cores conseguiu, através de seus
delegados, deputado a deputado, que aquela ma-
téria nao viesse a lograr e ser aprovada. Gracas a
um trabalho em conjunto, obtivemos um resultado
significativo.

38  Revista do Confere



Deputado Federal Afonso Motta (PDT-RS)

CONFERE: Qual é sua avaliacao sobre a Represen-
tacao Comercial no Pais?

AFONSO MOTTA: E um segmento essencial para
o funcionamento do Pais. Pudemos acompanhar,
na pandemia, que esses profissionais ndo para-
ram e garantiram o abastecimento do Brasil.



Diretoria do Confere realiza
visita técnica ao Core-RS

m reuniao, no dia 5 de abril, na sede do Core-RS, os diretores e colaboradores do Conselho gaucho apre-
sentaram a nova Diretoria do Confere, as atividades desenvolvidas pelo Regional.
“Este € um novo processo para entendermos e atendermos as demandas dos Regionais, além de
incentivar maior integracao entre os Conselhos, visando cooperacao técnica e propagacao de boas praticas de
gestdo”, explicou Archimedes Cavalcanti Junior, diretor-presidente do Confere.




Na ocasido, a Fiscal, Ariela Comim falou sobre o tra-
balho da Fiscalizagao: “O trabalho do Core-RS seque
a linha de pensamento de que o processo de Fisca-
lizacdo inicia no Setor de Registro e abrange a todos
setores do Conselho, que trabalham de forma unifica-
da, dindmica e continua, existindo uma simbiose no
processo de fiscalizacdo entre os setores do Core-RS.
O Setor de Fiscalizacdo desenvolve projetos fiscaliza-
torios de carater educativo e preventivo.”

Para Cristian Feoli, procurador da entidade, o tra-
balho orientativo, realizado pelo Regional, é a chave
para a diminuicao da inadimpléncia.

Posteriormente, Natalia Machado apresentou o
trabalho do Setor de Registro, Jodo Gabriel Dordete
Marques fez uma breve exposicao sobre 0s novos pro-

jetos da Comunicacao, Adriana Nery mostrou indica-
dores da Divida Ativa e Geraldo Souza Rodrigues falou
sobre os desafios da Contabilidade.

“No Core-RS, ndo perdemos de vista as novidades
legislativas, os atos normativos dos érgaos de controle
e damos atencao especial as boas praticas compar-
tilhadas entre os setores”, ressaltou a coordenadora
Etiana Pedroso.

Também participaram da reunido, os delegados
do Confere: Sidney Fernandes Gutierrez, diretor-
tesoureiro do Confere e diretor-presidente do Core-SP;
Jodo Pedro Silva Rosa, diretor-presidente do Core-SC;
Marcos Antdnio de Oliveira Silva, diretor-tesoureiro do
Core-PB; Petrucio da Silva, diretor-tesoureiro do Core-
SE; Milton Carlos Silva, diretor-tesoureiro do Core-DF.

“No Core-RS, nao perdemos de vista as novidades legislativas,
os atos normativos dos 6érgaos de controle e damos atengao
especial as boas praticas compartilhadas entre os setores.”

Etiana Pedroso,
Coordenadora

Sidney Fernandes Gutierrez, diretor-tesoureiro
do Confere; Archimedes Cavalcanti Junior,
diretor-presidente do Confere; Etiana Pedroso,
coordenadora do Core-Rs; e Roberto Salvo,
diretor-presidente do Core-RS
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Adriana Nery, assessora da presidéncia, entre Roberto Salvo, A fiscal do Core-RS, Ariela Comim, entre o diretor-presidente

diretor-presidente do Core-RS, e Archimedes Cavalcanti Junior, do Core-RS, Roberto Salvo, e Archimedes Cavalcanti Junior,

diretor-presidente do Confere . diretor-presidente do Confere, e Sidney Fernandes Gutierrez,
: . diretor-tesoureiro do Confere

Sandra Maria Fontana Barazzutti, assessora da : Sidney Fernandes Gutierrez, diretor-tesoureiro do Confere;
presidéncia, entre Roberto Salvo, diretor-presidente . Archimedes Cavalcanti Junior, diretor-presidente do Confere;
do Core-RS, e Archimedes Cavalcanti Junior, : Jodo Gabriel Dordete Marques, assessor da presidéncia; e
diretor-presidente do Confere . Roberto Salvo, diretor-presidente do Core-RS
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Sidney Fernandes Gutierrez, diretor-tesoureiro do Confere;
Archimedes Cavalcanti Janior, diretor-presidente do Confere;
Geraldo Souza Rodrigues, assessor da controladoria; e
Roberto Salvo, diretor-presidente do Core-RS

Roberto Salvo, diretor-presidente do Core-RS; Natalia Machado,
assessora da presidéncia; Archimedes Cavalcanti Junior,
diretor-presidente do Confere; e Sidney Fernandes Gutierrez,
diretor-tesoureiro do Confere

Sidney Fernandes Gutierrez, diretor-tesoureiro do Confere;
Archimedes Cavalcanti Junior, diretor-presidente do Confere;
Cristian Feoli, procurador do Core-RS; e Roberto Salvo,
diretor-presidente do Core-RS

Foto: Ellen Drumond

Roberto Salvo, diretor-presidente do Core-RS; José Valdeci,
diretor-secretario do Core-RS; Archimedes Cavalcanti Junior,
diretor-presidente do Confere; e Flavio Alberto Siegmann,
diretor-tesoureiro do Core-RS
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Core-SE inaugura
nova sede

do Core-SE, em Aracaju, fruto de um projeto com
uma estrutura arrojada e moderna.

O novo espaco ja esta funcionando para o aten-
dimento aos representantes comerciais e recebeu o
nome do patrono da categoria, Dr. Plinio Affonso de
Farias Mello.

Durante a solenidade, o diretor-presidente do
Confere, Manoel Affonso Mendes, destacou o traba-
lho desenvolvido para a aquisicdo da nova sede e a
importancia dessa conquista para os representantes
comerciais de Sergipe. “A nova sede tem uma 6tima
localizacdo e estacionamento, que atendera as novas
necessidades decorrentes do crescimento do Regional
sergipano e disponibilizara ambientes melhores ade-
quados ao atendimento da categoria e da sociedade”.

Presente na inauguracdo, o deputado federal
e presidente do Sistema Fecomércio-SE, Laércio
Oliveira (PP-SE), parabenizou a gestdo do diretor-
presidente do Core-SE, Emerson Natal de Almeida
Sousa. “Vivemos dias dificeis, mas o Core-SE soube
atravessa-los, passando pela pandemia e realizando
grandes acdes, como a aquisicao e reforma deste
espaco para que a categoria se sinta prestigiada,
reconhecida e respeitada”.

Foi inaugurada, no dia 9 de margo, a nova sede

Emerson Natal de Almeida Sousa,
diretor-presidente do Core-SE
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Em seu discurso, pela conquista da nova sede,
Emerson Natal de Almeida Sousa, fez um agradeci-
mento especial ao Confere, a Diretoria e aos colabo-
radores do Core-SE: “E uma sede que visa propor-
cionar um melhor conforto, tanto no atendimento
como no bem-estar, num lugar acessivel. Hoje, nao
estamos entregando apenas uma sede, aqui é um
acréscimo - significativo para o desenvolvimento e
reconhecimento da importancia da Representacao
Comercial em nosso Estado”, ressaltou.

Também estiveram presentes na inauguragao,
o diretor-presidente do Core-BA, Herval Dorea
da Silva; o diretor-tesoureiro do Core-BA, Jaciel
Barreto Lopes; o diretor-presidente do Core-MA,
Alexandre Ferreira Lopes; o diretor-tesoureiro do
Core-MA, José Eurico Silva Oliveira; o diretor-
presidente do Core-MT, José Pereira Filho; o diretor-
presidente do Core-PB, Marconi Barros dos Santos;
o diretor-presidente  do  Core-PE, Archimedes
Cavalcanti Janior; o diretor-tesoureiro do Core-PE,
Adridao Rodrigues de Lima Neto; o diretor-
secretario do Core-PE, Douglas Alexandre Sena Lima;
o diretor-presidente do Core-SP, Sidney Fernandes
Gutierrez; conselheiros do Core-SE e diretores do
Sirecom-SE.



Os anfitrides Emerson Natal de Almeida Sousa, diretor-presidente do Core-SE e Petrtcio da Silva, diretor-secretrio
do Core-SE, entre o deputado federal Laércio Oliveira e os delegados do Confere
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Core-PA conquista a data de 1° de
outubro no Calendario de Eventos
do Estado do Para, como o Dia Estadual
do Representante Comercial

que institui, no Calendario de Eventos do Estado do Para, o dia 1° de outubro como Dia Estadual do
Representante Comercial, de autoria do deputado estadual Junior Ferrari (PSD-PA), atualmente, eleito
como o deputado federal mais votado do Para.

Foi aprovado, no dia 15 de marco, na Assembleia Legislativa do Estado do Para, o Projeto de Lei n® 18/2017,

0O deputado estadual Martinho Carmona e o diretor-
presidente do Core-PA, Hely Ricardo de Lima

“Agradeco o apoio de nossos
legisladores, da categoria dos
representantes comerciais e

da Diretoria do Core-PA, que
foram incansaveis, na busca
incessante, pelo reconhecimento
de nossa profissao, colocando
nossos empreendedores como
verdadeiros protagonistas da
economia estadual.”

Martinho Carmona,
Deputado Estadual
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Visita do ent&o deputado estadual Junior Ferrari (PSD), autor do Projeto de Lei n° 08/2017, a sede do Core-PA em 2016. Atualmente,
exerce 0 mandato de deputado federal mais votado do Estado do Para

"0 projeto de lei vinha tramitando nas comissdes da Assembleia Legislativa e, recentemente, contamos com
apoio de um potente aliado, o deputado estadual Martinho Carmona (MDB-PA), que abracou a causa, pois ja
foi representante comercial. Em Plendrio, ele defendeu a votacdo, conseguindo a aprovacdo para podermos
comemorar esta honrosa e merecida homenagem, com a inclusdo no calendario de eventos de nosso estado.
Dessa forma, sdo valorizados os 20 mil representantes comerciais do Para”, explicou Hely Ricardo de Lima,
diretor-presidente do Core-PA.

O deputado estadual Martinho Carmona comemorou a aprovacao da propositura, de iniciativa do depu-
tado Junior Ferrari: “Agradeco o apoio de nossos legisladores, da categoria dos representantes comerciais e
da Diretoria do Core-PA, que foram incanséveis na busca incessante pelo reconhecimento de nossa profissao,
colocando nossos empreendedores como verdadeiros protagonistas da economia estadual”.
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Diretoria do Core-PI

é empossada

tomou posse a Diretoria do Core-Pl, eleita para
0 triénio 2022/2025, no pleito realizado em
20.01.2022.

O diretor-presidente do Confere, Manoel Affonso
Mendes, na ocasido, prestigiou a cerimdnia e agra-
deceu ao Core-Pl pela colaboragao e compromisso
que sempre demonstrou junto ao Sistema Confere/
Cores, prezando pela boa conduta, cumprimento das
normas e empenho no aperfeicoamento dos trabalhos

N o dia 17 de marco, no auditério do Sebrae-PI,

e desenvolvimento da Representacdo Comercial no
Piauf: “O presidente reeleito José Antonio de Araujo
é um grande colaborador do Sistema Confere/Cores.
Parabenizo a nova Diretoria e desejo uma administra-
cao de sucesso”.
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Wiliam Vicente Bernardes, diretor-presidente do
Core-DF, também, saudou a Diretoria eleita: “Quero
parabenizar a todos os conselheiros do Core-Pl, na
pessoa do presidente Araljo, que é um exemplo de
dedicacdo, juntamente com os funciondrios do Re-
gional.”

Em seu discurso, José Antonio de Araljo agradeceu
a confianca da categoria dos representantes comerci-
ais, dos membros da chapa eleita e dos colaboradores
do Core-PI: “Comprometo-me a tudo fazer para hon-
rar a confianca, mais uma vez, em mim depositada.”

Também estiveram presentes o presidente do Sistema
Fecomércio-PI, Francisco Valdeci de Sousa Cavalcante
e 0 1° vice-presidente da Fecomércio-PI, Dénis Oliveira
Cavalcante.




N\

A Diretoria eleita para o Core-Pl, no triénio 2022/2025, e o entdo presidente do Confere, Manoel Affonso Mendes

Diretoria-Executiva

DIRETOR-PRESIDENTE

CONSELHEIROS - DIRETORES SUPLENTES

DELEGADOS EFETIVOS

José Antonio de Araljo

DIRETOR-SECRETARIO

Cicero da Silva Lima

DIRETOR-TESOUREIRO

Roberto Moaci Campos Drumond

Deolino Lopes Barbosa
Paulo Tajra Evangelista de Sousa
Fernando Murilo de Moura Marques

CONSELHEIROS - COMISSAO FISCAL

José Antonio de Araljo
Roberto Moaci Campos Drumond

DELEGADOS SUPLENTES

Anténio Sandro Pontes Magalhdes
Valter Alencar do Vale
Josafa Chaves de Aratjo Junior

Valter Alencar do Vale
Cicero da Silva Lima

J

Fotos: Ellen Drumond
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60+:
Voceé esta atento
a este mercado?

Por Paulo César Nauiack,
diretor-presidente do Core-PR

ercados e oportunidades sao temas presen-
M tes nas rodas de conversa de representantes

comerciais. Empreendedores por natureza,
esses profissionais estdao sempre em busca daquilo
que pode ser a melhor oportunidade para desenvolver
suas habilidades e competéncias, oferecendo o melhor
retorno aos clientes e representadas.

Um tema que se torna recorrente nas conversas de
muitos representantes comerciais é o envelhecimento
da populacdo brasileira, que vem ocorrendo a taxas
cada vez mais aceleradas. Os indicadores apontam
que os 60+ ja somam 37,7 milhdes de individuos,
representando quase 18% da populacao brasileira, e
que, em 2050, um em cada trés individuos sera 60+.
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Vale ressaltar que pesquisas de consumo indicam
que o comportamento de jovens, adultos e idosos nao
é semelhante e que, na ponta de vendas, a premissa
é a mesma. Nesse caso, a experiéncia acumulada ao
longo dos anos pode ser um 6timo diferencial para
validar a contratacao de representantes comerciais.

O envelhecimento de nossa populacao e, principal-
mente, a disputa por jovens com competéncias espe-
cificas, nao é claramente uma diretriz excludente para
que “jovens da melhor idade” possam se apresentar
para a Representacao Comercial, com desenvoltura e
competéncia. Apostar na diversidade, na maturidade
e, principalmente, na experiéncia acumulada ao longo
dos anos de mercado, pode e deve ser uma tendéncia
em alguns segmentos.

A nova geracao de idosos esta se transformando,
atualizando-se diariamente, buscando e exigindo no-
vos produtos e servicos. E como o comportamento do
consumo dessa nova geragao de idosos esta mudando
as relacbes comerciais, entendemos que existe ai um
grande potencial para empresas que querem ampliar
seus mercados e chegar a novas areas e segmentos.

Esse grupo demografico que mais cresce no Bra-
sil e no mundo parece sofrer menos com a crise
economica. Representa uma mina de oportunidades
a espera daquelas empresas que souberem analisar,
compreender e satisfazer as necessidades e os desejos
especificos desse segmento.

Fatores, tais como: maior autonomia, notavel fami-
liaridade desse grupo com as modernas tecnologias,
expectativa média de vida elevada — que, em breve,
deve passar dos 80 anos —, avan¢os na Medicina,
crescente numero de divorcios e novas unides conju-
gais e, ainda, indicadores que apontam uma realidade
brasileira, em que 66% dos idosos sao responsaveis
por manter seu domicilio, estdo mantendo, no mer-
cado de trabalho, um expressivo contingente de 60+.
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Gestores de equipes, empresarios contratantes,
a publicidade e a midia em geral comecam a
entender que os idosos deixaram de ser uma
minoria inexpressiva e passaram a ser uma
maioria forte e que, por sua condicdo economi-
ca de vida, maturidade e experiéncia, forma-
ram uma nova geracao de pessoas influentes,
exigentes, com poder de decisao e tempo dis-
ponivel. Enfim, o mercado esta compreendendo
a importancia dessa nova geracao de 60+ para
influenciar seus clientes de forma decisiva.

Aqui, no Parana, temos um bom panorama. Somos
0 quinto estado com a maior concentracao de pes-
soas 60+. A expectativa de vida dos paranaenses é de
77,7 anos; a populacao 60+ de Curitiba é de 350 mil
pessoas, e em Curitiba, ja neste ano, o nimero de ido-
s0s superara o de criancas. Para aqueles que ainda nao
enxergaram o potencial a que estamos nos referindo,
fica nosso alerta: ja estamos percebendo o aumento
que vem registrando-se no nimero de novos repre-
sentantes comerciais 60+.
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QUEM REPRESENTA OS PRODUTOS E OS SERVICOS QUE
PROPORCIONAM OS BONS MOMENTOS DA VIDA E O
REPRESENTANTE COMERCIAL. REGISTRADO NO SISTEMA
CONFERE/CORES, ELE E A FORCA DE TRABALHO QUE

AQUECE AS VENDAS, A ECONOMIA E A NOSSA CONEXAO.

Conere

Conselho Federal dos
Representantes Comerciais



CONSELHOS REGIONAIS

CORE-AL

Av. da Paz, n° 2014 - Centro - CEP: 57020-440 - Macei6-AL
Telefone: (0xx82) 3223-7630 / 3336-6993

E-mail: core-al@core-al.org.br e Site: www.core-al.org.br

CORE-AM

R. Com. Clementino, n° 498 - Centro - CEP: 69025-000 - Manaus-AM
Telefone: (0xx92) 3232-0617 / 3234-8693

E-mail: core-am@core-am.org.br e Site: www.core-am.org.br

CORE-BA

Av. Tancredo Neves, n° 620 - Salas 1316 a 1321 - Condominio Empresarial
Mundo Plaza - Caminho das Arvores - CEP: 41820-020 - Salvador-BA
Telefone: (0xx71) 3241-1087 / 3242-2673 / 3242-4307

E-mail: coordenacao@corebahia.org.bre Site: www.corebahia.org.br

CORE-CE

Rua Joaquim Nabuco, n® 3275 - Bairro Dionisio Torres - CEP: 60125-121 -
Fortaleza-CE

Telefone: (0xx85) 3272-5435/3272-4010 e (0xx85) 3272-5952
E-mail: atendimento@corece.org.br e Site: www.corece.org.br

CORE-DF

SBS - Quadra 01 - Bloco K - 10° andar - Ed. Seguradoras - Asa Sul
CEP: 70093-900 - Brasilia-DF

Telefone: (0xx61) 3324-0763/3322-4670

E-mail: secretaria@coredf.org.bre Site: www.coredf.org.br

CORE-ES

Rua Desembargador Sampaio, n° 40 - 8° andar - Conj. 801 a 806 -
Edificio Top Center - CEP: 29055-250 - Praia do Canto - Vitdria - ES
Telefone: (0xx27) 3223-3502 / 3222-0762

E-mail: corees@core-es.org.br e Site: www.core-es.org.br

CORE-GO

R. 104, n® 672 - Setor Sul - CEP: 74080-240 - Goiania-GO
Telefone: (0xx62) 3086-9501 / 3281-7788 / 3086-9515
E-mail: core-go@core-go.org.br e Site: www.core-go.org.br

CORE-MA

Av. dos Holandeses, Qd 11-A, Lt 14, Edificio Century Multiempresarial, 5° andar,
sls 501, 502, 512 e 513, Ponta do Farol, CEP 65071-380, Sdo Luis-MA
Telefone: (0xx98) 3221-5022 / 3221-6046 e Site: www.coremaranhao.org.br
E-mail: administracao@coremaranhao.org.br

CORE-MG

Av. Bias Fortes, n° 382 - 3° e 4° andares - Bairro de Lourdes -
CEP: 30170-010 - Belo-Horizonte - MG

Telefone: (0xx31) 3071-3300  (0xx31) 3071-3322

E-mail: coremg@coremg.org.br e Site: www.coremg.org.br

CORE-MS

R. Quintino Bocaiuva, n® 766 - Jardim TV Morena - CEP: 79050-112
- Campo Grande - MS

Telefone: (0xx67) 3321-1213 / 3047-0707

E-mail: corems@corems.org.br e Site: www.corems.org.br

CORE-MT

Av. Ipiranga, n® 645 - Goiabeiras - CEP: 78032-900 - Cuiabd-MT
Telefone: (0xx65) 3322-3090 e (0xx65) 3624-5751

E-mail: assessor@core-mt.org.br © Site: www.core-mt.org.br

CORE-PA

Travessa Padre Prudéncio, n° 517 - Campina - CEP: 66017-200 - Belém-PA
Telefone: (0xx91) 3222-5826 e (0xx91) 3141-4233

E-mail: secretaria@core-pa.org.br e Site:www.core-pa.org.br

CORE-PB

Av. Dom Pedro II, n° 815 - Centro - CEP: 58013-420 - Jodo Pessoa-PB
Telefone: (0xx83) 3241-5157 e (0xx83) 3241-5886

E-mail: core@core.org.br e Site: www.core.org.br

CORE-PE

Av. Conselheiro Rosa e Silva, n° 2175 - Jagueira - CEP: 52050-020
Recife-PE

Telefone: (0xx81) 2127-1400 e (0xx81) 2127-1424

E-mail: core-pe@core-pe.org.br e Site: www.core-pe.org.br

CORE-PI

R. Rui Barbosa, n° 735 Norte - 1° Andar - Centro - CEP: 64000-090
Teresina-Pl © Telefone: (0xx86) 3221-5500

E-mail: contato@coredopiaui.gov.br e Site: www.coredopiaui.gov.br

CORE-PR

R. José Loureiro, n°® 746 - Centro - CEP: 80010-000 - Curitiba-PR
Telefone: (Oxx41) 3234-5200 e (0xx41) 3234-5201

E-mail: corepr@corepr.org.br e Site: www.corepr.org.br

CORE-RJ

Av. Graga Aranha, n® 416 - 4° andar - CEP:20030-001 - Rio de Janeiro-RJ
Telefone: (0xx21) 2240-7105 e (0xx21) 2533-4257

E-mail: core-ri@core-rj.org.br @ Site: www.core-rj.org.br

CORE-RN

Rua Dr. Poty Nobrega, n° 210 - Lagoa Nova- CEP: 59056-180 - Natal - RN
Telefone: (0xx84) 3345-0297

E-mail: core@core-rn.org.br e Site: www.core-m.org.br

CORE-RO

R. Rafael Vaz e Silva, n° 2656 - Liberdade - CEP: 76803-890 - Porto
Velho-RO

Telefone: (0xx69) 3224-1343

E-mail: core@core-ro.org.br e Site: www.core-ro.org.br

CORE-RS

R. Pedro Chaves Barcelos, n° 1079 - Bairro Bela Vista - CEP: 90450-010 -
Porto Alegre-RS e Telefone: (0xx51) 3333-8550

E-mail: core-rs@core-rs.org.br @ Site: www.core-rs.org.br

CORE-SC

Av. Rio Branco, n° 796 - Centro - CEP: 88015-202 - Floriandpolis-SC
Telefone: (0xx48) 3224-0379

E-mail: core@coresc.org.br e Site: www.coresc.org.br

CORE-SE

Avenida Hermes Fontes, n® 186 - Bairro Suissa

CEP: 49052-000 - Aracaju-SE ® Telefone: (0xx79) 3211-0808
(0xx79) 3214-5676 e Whatsapp: (0xx79) 98891-3930
E-mail: geral@core-se.org.br e Site: www.core-se.org.br

CORE-SP

Av. Brigadeiro Luiz Antonio, n° 613, 5° andar - Bela Vista -
CEP: 01317-000 - Sdo Paulo-SP

Telefone: (Oxx11) 3243-5500 @ (0xx11) 3243-5520

E-mail: core-sp@core-sp.org.br e Site: www.core-sp.org.br

CORE-TO

(Quadra 103 Sul, Rua SO-07 n® 19 - Plano Diretor Sul - CEP: 77015-030 -
Palmas-TO

Telefone: (0xx63) 3212-1381/3212-1388 / 3212-1326

E-mail: core@coretocantins.org.br e Site: www.coretocantins.org.br



REPRESENTANTE COMERCIAL,
EMTODOS OS MOMENTOS E EMTODOS
OS SETORES, VOCE REPRESENTA MUITO.

CONTE COM O SISTEMA CONFERE/CORES
PARA O SEU FORTALECIMENTO. _J
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